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PENDAHULUAN 

Peran UKM sangat besar untuk pertumbuhan perekonomian Indonesia, dengan 

jumlahnya mencapai 99% dari keseluruhan unit usaha. UKM dinilai dapat membangun 

sebuah lapangan pekerjaan yang produktif serta efisiensi yang tinggi (Mubarokah & 

Srimindarti, 2022). Sesuai data Bank Indonesia, UKM menopang 63% dari perekonomian 

Papua. Hal ini menunjukkan betapa pentingnya peran UKM dalam denyut nadi ekonomi 

Papua (Hidayat, 2021). Badan Koperasi dan Usaha Mikro di  Kota Jayapura mengungkapkan 

hingga tahun 2023 pemerintah Kota Jayapura telah mendata sebanyak 22.627 UKM yang 

terdaftar di Kota Jayapura. Tetapi, tidak semua UKM tersebut bisa berkembang. Hal yang 
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ABSTRAK Article History  

Penelitian ini bertujuan untuk menguji pengaruh pendidikan, 

ekspektasi usaha, skala usaha dan pengamalan usaha terhadap 

penggunaan informasi akuntansi. Penelitian ini menggunakan 

96 data responden pada UKM di Kota Jayapura. Metode 

penelitian yang digunakan dalam penelitian ini adalah metode 

purposive sampling, dan menggunakan SPSS 21 sebagai 

software analisis. Teknik analisis data menggunakan analisis 

regresi berganda. Hasil penelitian menunjukkan bahwa 

ekspektasi usaha dan skala usaha tidak mempengaruhi 

penggunaan informasi akuntansi UKM di Kota Jayapura. 

Sementara, pendidikan dan pengalaman usaha mempengaruhi 

secara positif penggunaan informasi akuntansi pada UKM di 

Kota Jayapura. 
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ABSTRACT 

This research aims to examine the influence of education, 

business expectations, business scale and business experience 

on the use of accounting information. This research used data 

from 96 respondents from SMEs in Jayapura City. The 

research method used in this research is the purposive 

sampling method, and uses SPSS 21 as analysis software. The 

data analysis technique uses multiple regression analysis. The 

research results show that business expectations and business 

scale do not influence the use of SME accounting information 

in Jayapura City. Meanwhile, education and business 

experience positively influence the use of accounting 

information in SMEs in Jayapura City. 
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menyebabkan UKM sulit berkembang yaitu tentang pemahaman pelaku UKM di kota 

Jayapura tentang pengelolaan usaha masih rendah (Redaksi, 2017). Selain itu, Efriyenty 

(2020) menemukan bahwa permasalahan yang biasa dialami para pelaku UKM adalah 

kesulitan mereka di dalam penggunaan informasi akuntansi. 

Penggunaan informasi akuntansi dapat memberikan dan menyajikan informasi penting 

yang relevan untuk mengetahui apakah kinerja usaha yang dijalankan sesuai dengan harapan 

atau tidak, lebih spesifik dijelaskan bahwa penggunaan informasi akuntansi pada perusahaan 

kecil akan membantu pihak manajemen dalam melakukan perencanaan, kontrol, pengambilan 

kebijakan dan evaluasi kinerja terhadap perusahaan (Huda, 2022). Selain penggunaan 

informasi akuntansi, kesulitan yang dialami pelaku UKM dikarenakan beberapa faktor. 

Tingkat pendidikan pemilik UKM menjadi faktor pertama. Pelaku UKM masih 

beranggapan bahwa akuntansi adalah hal yang menyulitkan untuk dilakukan dan justru akan 

menjadi beban tersendiri, sehingga dalam benak mereka saat ini adalah bagaimana usaha yang 

dilakukan berjalan lancar dan bagaimana untuk mendapatkan keuntungan yang sebesar-

besarnya dari usaha yang dijalankan tanpa memperhatikan betapa besar manfaat yang 

diperoleh dari penggunaan informasi akuntansi yang baik dalam pengelolaannya. Mubarokah 

& Srimindarti (2022), Andriani et al., (2022), Ermawati et al., (2022) menunjukkan bahwa 

tingkat pendidikan berpengaruh terhadap penggunaan informasi akuntansi. Sementara, hasil 

berbeda menurut Huda, (2022) dan Ramadhan & Saharsini (2022) menunjukkan bahwa 

tingkat pendidikan tidak berpengaruh terhadap penggunaan informasi akuntansi. 

Kemudian, faktor kedua yaitu ekspektasi usaha. Ekspektasi usaha memiliki keterkaitan 

dengan penggunaan informasi akuntansi pada UKM. Semakin mudah sistem yang digunakan, 

maka akan semakin engurangi  upaya individu dalam melakukan suatu pekerjaan. Hubungan 

antara penggunaan sistem informasi akuntansi dengan ekspektasi usaha adalah ketika individu 

telah mendapatkan kemudahan dan merasa dengan menggunakan sistem informasi akuntansi 

memiliki banyak manfaat, maka akan memunculkan rasa ketergantungan dan kenyamanan 

yang membuat individu tersebut akan terus menggunakan sistem informasi akuntansi 

(Handayani et al., 2019) 

Faktor ketiga adalah skala usaha. Purba & Khadijah (2020) menemukan bahwa jumlah 

karyawan dalam sebuah UKM menuntut para pelaku usaha untuk dapat mempelajari 

penggunaan informasi akuntansi untuk menjalankan usaha yang mereka tekuni. Semakin 

banyak kuantitas karyawan di dalam sebuah UKM, maka para pelaku usaha akan dapat 

mempelajari penggunaan informasi akuntansi di dalam usaha yang mereka tekuni salah 

satunya di dalam penggajian karyawannya. Mubarokah & Srimindarti (2022), Ramadhan & 

Saharsini (2022) dan Andriani et al., (2022) menunjukkan bahwa skala usaha berpengaruh 

terhadap penggunaan informasi akuntansi. Sementara, Fithoriah & Pranaditya (2019) 

menunjukkan hasil yang tidak sejalan, yaitu skala usaha tidak berpengaruh terhadap 

penggunaan informasi akuntansi. 

Faktor terakhir yaitu pengalaman usaha. Slamet & Bintoro (2019) menemukan bahwa 

pengalaman mempengaruhi keberhasilan suatu usaha. Kemudian, Mubarokah & Srimindarti 
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(2022) menyatakan bahwa pengalaman usaha berpengaruh terhadap penggunaan informasi 

akuntansi. Hasil yang berbeda ditemukan oleh Ramadhan & Saharsini (2022), dimana 

pengalaman usaha tidak berpengaruh terhadap penggunaan informasi akuntansi. 

Rumusan masalah dalam penelitian ini adalah: (1) apakah pendidikan berpengaruh 

terhadap penggunaan informasi akuntansi?, (2) apakah ekspektasi usaha berpengaruh terhadap 

penggunaan informasi akuntansi?, (3) apakah skala usaha berpengaruh terhadap penggunaan 

informasi akuntansi?, dan (4) apakah pengalaman usaha berpengaruh terhadap penggunaan 

informasi akuntansi? 

METODE PENELITIAN 

Data yang dibutuhkan dalam penelitian ini adalah data primer yang berasal dari jawaban 

responden. Responden akan diberikan kuesioner yang di dalamnya memuat indikator dari 

masing-masing variabel. Kuesioner dibagikan kepada responden secara langsung dan melalui 

google form. Teknik pengambilan sampel dalam penelitian ini menggunakan purposive 

sampling dengan kriteria yaitu: (a) UKM yang aktif; (b) UKM yang terdaftar di Badan 

Kopersi dan UKM Kota Jayapura; dan (c) UKM yang sudah menjalankan usahanya ≥ 2 tahun. 

Populasi dalam penelitian ini adalah para pengusaha UKM yang terdaftar di Badan 

Koperasi dan Usaha Mikro terletak di Kota Jayapura sebanyak 17.211 UKM. Adapun 

minimal jumlah sampel dalam penelitian ini sebanyak 100 responden (pembulatan) yang 

dihitung menggunakan rumus Slovin sebagai berikut. 

𝑛 =   
𝑁

1 + 𝑁𝑒2
=

17.211

1 + (17.211  × 0,12)
= 99,42   

Dimana: 

n = Jumlah sampel 

N = Jumlah populasi 

e = Margin eror yang ditoleransi (10%) 

Kuesioner yang disebarkan adalah 100 kuesioner, dan yang dikembalikan sejumlah 96 

kuesioner. Kuesioner yang dapat dilanjutkan pengolahan data adalah 96 data responden. 

Setiap jawaban responden akan diukur dengan menggunakan skala likert. Adapun poin 

1 menandakan jawaban sangat tidak setuju, poin 2 menandakan tidak setuju, poin 3 

menandakan netral, poin 4 menandakan setuju, dan poin 5 menandakan sangat setuju. 

Definisi operasional dari masing-masing variabel akan dijabarkan sebagai berikut: 

Tabel 1. Indikator Variabel Penelitian 

Variabel Indikator 

Pendidikan 

(Budiyanto, 

2014) 

1. Kemampuan teknis untuk dapat mengetahui informasi 

akuntansi 

2. Kemampuan organisasi terhadap informasi akuntansi 

3. Pengetahuan informasi akuntansi menunjang 
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Variabel Indikator 

perkembangan usaha 

Ekspektasi Usaha 

(Dewantoro, 

2019) 

1. Kemudahan penggunaan persepsi 

2. Kompleksitas 

3. Kemudahan penggunaan 

Skala Usaha 

(Budiyanto, 

2014) 

1. Banyaknya karyawan yang menggunakan informasi 

akuntansi 

2. Pengaplikasian atau pemanfaatan informasi akuntansi 

3. Inisiatif penggunaan informasi akuntansi 

Pengalaman 

Usaha 

(Sartika, 2015) 

1. Lama waktu/ masa usaha 

2. Tingkat pengetahuan dan keterampilan yang dimiliki 

3. Penguasaan terhadap pekerjaan dan peralatan 

Penggunaan 

Informasi 

Akuntansi 

(Wibowo, et al., 

2015) 

1. Penjualan meningkat di masa pandemi. 

2. Pelaku UMKM dapat membayar utang. 

3. Laba, aset, dan modal usaha meningkat. 

4. Pelaku UMKM dapat membayar beban operasional. 

Sumber: Diolah penulis dari berbagai penelitian terdahulu (2024) 

Analisis Regresi Linier Berganda 

Untuk menguji pengaruh variabel bebas terhadap variabel terikat, teknik analisis data 

yang digunakan dalam penelitian ini adalah analisis regresi liner berganda dengan 

menggunakan software SPSS. Data harus memenuhi uji validitas dan realibilitas serta uji 

asumsi klasik. Persamaan regresinya sebagai berikut. 

𝑌 = 𝑎 + 𝑏1𝑋1 +  𝑏2𝑋2 +  𝑏3𝑋3  

Dimana: 

Y = UMKM bertahan di masa pandemi 

𝑎 = Konstanta 

b1 = Nilai koefisien regresi variabel informasi akuntansi 

b2 = Nilai koefisien regresi variabel peranan pemerintah 

b2 = Nilai koefisien regresi variabel digitalisasi 

X1 = Informasi akuntansi 

X2 = Peranan pemerintah 

X3 = Digitalisasi 

Keputusan hipotesis diterima atau ditolak berdasarkan nilai signifikansi dari hasil olah 

data. Apabila nilai signifikansi < 0,05, maka hipotesis diterima, berarti ada pengaruh variabel 

X terhadap variabel Y. Sedangkan jika nilai signifikansi > 0,05, maka hipotesis ditolak, 

berarti tidak ada pengaruh variabel X terhadap variabel Y. 

HASIL DAN PEMBAHASAN 
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Karakteristik Responden 

Berikut gambaran karakteristik responden dalam penelitian ini. 

Tabel 2. Karakteristik Responden 

Karakteristik Responden Jumlah Presentase 

Jenis Kelamin Laki-laki 

Perempuan 

54 

42 

56% 

44% 

Usia 18 – 25 Tahun 

26 – 40 Tahun 

>37 Tahun 

32 

50 

14 

33% 

52% 

15% 

Jenis Usaha Kuliner 

Pakaian 

Toko Pakaian 

50 

24 

22 

52% 

25% 

23% 

Lama Usaha 2-5 Tahun 

6-9 Tahun 

>10 Tahun 

56 

31 

9 

58% 

33% 

9% 

Sumber: Data diolah (2024) 

Uji Validitas dan Reabilitias 

Berikut hasil uji validitas dan reabilitas kuesioner dalam penelitian ini. 

Tabel 3. Hasil Uji Validitas dan Reliabilitas 

Variabel Item Signifikansi 

Valid/Tidak 

Valid 

Cronbach’s 

Alpha Keterangan 

Pendidikan 

X1.1 

X1.2 

X1.3 

0.000 

0.000 

0.000 

Valid 

Valid 

Valid 

0.815 Reliable 

Ekspektasi 

Usaha 

X2.1 

X2.2 

X2.3 

X2.4 

X2.5 

X2.6 

0.022 

0.000 

0.000 

0.000 

0.000 

0.000 

Valid 

Valid 

Valid 

Valid 

Valid 

Valid 

0.798 Reliable 

Skala Usaha 

X3.1 

X3.2 

X3.3 

0.000 

0.000 

0.000 

Valid 

Valid 

Valid 

0.685 Reliable 

Pengalaman 

Usaha 

X4.1 

X4.2 

X4.3 

X4.4 

0.000 

0.000 

0.000 

0.000 

Valid 

Valid 

Valid 

Valid 

0.840 Reliable 
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Variabel Item Signifikansi 

Valid/Tidak 

Valid 

Cronbach’s 

Alpha Keterangan 

X4.5 

X4.6 

0.000 

0.000 

Valid 

Valid 

Penggunaan 

Informasi 

Akuntansi 

Y1 

Y2 

Y3 

Y4 

Y5 

Y6 

0.000 

0.000 

0.000 

0.000 

0.000 

0.000 

Valid 

Valid 

Valid 

Valid 

Valid 

Valid 

0.848 Reliable 

Sumber: Data diolah (2024) 

Hasil uji validitas menunjukkan bahwa korelasi antara tiap-tiap indikator terhadap total 

skor menunjukkan hasil signifikan, sehingga semua indikator dinyatakan valid. Kemudian, 

tiap-tiap variabel memiliki Cronbach’s Alpha lebih besar dari 0,60 sehingga dinyatakan 

reliable. 

Hasil Uji Normalitas, Heteroskedastisitas, Dan Mulitikoleniaritas 

Tabel 4. Hasil Uji Normalitas 

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test 

  Unstandardized 

Residual 

N  96 

Test Statistic  ,052 

Asymp. Sig. (2-tailed)  ,200c,d 

Sumber: Data Output dari SPSS (2024) 

Uji normalitas menggunakan Uji Kolmogorov-Smirnov, yang menunjukkan besarnya 

nilai Asymp. Sig (2-tailed) yaitu 0,200. Nilai Asymp. Sig (2-tailed) ini lebih besar dari 0,05, 

maka data dapat digunakan karena memenuhi asumsi normalitas. 

Tabel 5. Hasil Uji Multikolinearitas 

Model 

Collinearity Statistics 

Tolerance VIF 

1 Pendidikan 

Ekspektasi Usaha 

Skala Usaha 

Pengalaman Usaha 

Penggunaan Informasi Akuntansi 

0,378 

0,289 

0,420 

0,304 

2,646 

3,465 

2,379 

3,289 

Sumber: Data diolah (2024) 
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Sesuai Tabel 5, tidak terjadi gejala multikolinearitas antara tiap-tiap variabel bebas, 

dengan melihat nilai tolerance dan Variance Inflaction Factor (VIF). Nilai tolerance lebih 

besar dari 0,10 dan nilai VIF lebih kecil dari 10, maka model regresi tidak terjadi gejala 

multikoliniearitas. 

Gambar 1. Hasil Uji Heteroskedastisitas 

Sesuai gambar 1, pada scatterplot terlihat bahwa plot menyebar secara acak di atas 

maupun di bawah angka nol pada sumbu Regression Studentized Residual. Dengan demikian, 

model regresi dinyatakan bebas gejala heteroskedastisitas. 

Hasil Analisis Regresi Linier Berganda 

Hasil analisis regresi linier berganda disajikan dalam tabel sebagai berikut. 

Tabel 6. Hasil Analisis Regresi Linier Berganda 

Model Coefficients Sig. t Kesimpulan 

1 (Constant) 

Pendidikan 

Ekspektasi Usaha 

Skala Usaha 

Pengalaman 

Usaha 

0,117 

0,773 

0,03 

0,024 

0,471 

 

0,001 

0,889 

0,919 

0,002 

 

3,508 

0,14 

0,103 

3,268 

 

Hipotesis diterima (+) 

Hipotesis ditolak 

Hipotesis ditolak 

Hipotesis diterima (+) 

 Adjusted R Square = 0,551 

Sumber: Data diolah (2024) 

Hasil uji analisis regresi linier berganda pada Tabel 6, dapat disimpulkan bahwa 

pendidikan dan pengalaman usaha berpengaruh terhadap penggunaan informasi akuntansi, 

yang menunjukkan hipotesis 1 dan 4 diterima. Sedangkan, ekspektasi usaha dan skala usaha 

tidak berpengaruh terhadap penggunaan informasi akuntansi, dimana hipotesis 2 dan 3 

ditolak. Pendidikan memperoleh nilai koefisien yang tertinggi yaitu sebesar 0,773, yang 

berarti pendidikan memiliki pengaruh paling besar terhadap penggunaan informasi akuntansi 

pada UKM di Kota Jayapura. Selanjutnya, nilai adjusted R square sebesar 0,551 yang artinya 

penggunaan informasi akuntansi para pelaku UKM di Kota Jayapura dapat dijelaskan oleh 
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variabel pendidikan, ekspektasi usaha, skala usaha dan pengalaman usaha sebesar 55,1%. 

Sisanya sebesar 44,9% dijelaskan oleh faktor lain yang tidak diuji dalam penelitian ini. 

Pembahasan 

Pengaruh Pendidikan terhadap Penggunaan Informasi Akuntansi 

Hasil uji analisis regresi linier berganda menyatakan bahwa hipotesis pertama diterima. 

Hal ini menunjukkan bahwa pendidikan mempengaruhi secara positif penggunaan informasi 

akuntansi oleh para pelaku UKM di Kota Jayapura. Hasil penelitian ini sejalan dengan Teori 

Kegunaan Keputusan yang memandang bahwa sesuatu dapat dicapai dengan cara membantu 

pemakai dalam membentuk prediksi tentang hasil dari kejadian masa lalu, sekarang dan yang 

akan datang atau untuk mengkonfirmasi atau membenarkan harapannya. 

 Dengan memperhatikan tingkat pendidikan pelaku usaha akan lebih banyak memiliki 

pengalaman intelektual, dimana pengalaman intelektual dijadikan peluang untuk bisa 

menggali lebih lanjut mengenai penggunaan informasi akuntansi pada pelaku UKM yang ada 

di Kota Jayapura. Hal ini terjadi, karena pembelajaran tentang informasi akuntansi akan 

semakin lebih dikuasai dan dipelajari pada jenjang pendidikan yang lebih tinggi, sehingga 

semakin tinggi pendidikan yang dimiliki pelaku UKM juga akan membuat semakin mudah 

dan mengerti dalam penggunaan informasi akuntansi. Dengan demikian, tingkat pendidikan 

pemilik menentukan pemahamannya terhadap pentingnya informasi akuntansi (Holmes & 

Nicholls, 1998). 

 Hasil penelitian ini mendukung penelitian Mubarokah & Srimindarti (2022) yang 

menyatakan pendidikan berpengaruh terhadap penggunaan informasi akuntansi. Akan tetapi, 

tidak sejalan dengan Huda, (2022) yang menyatakan bahwa pendidikan tidak berpengaruh 

terhadap penggunaan informasi akuntansi. 

Pengaruh Ekspektasi Usaha terhadap Penggunaan Informasi Akuntansi 

Hasil uji analisis regresi linier berganda menyatakan bahwa hipotesis kedua ditolak. Hal 

ini menunjukkan bahwa ekspektasi usaha tidak berpengaruh terhadap penggunaan informasi 

akuntansi. Hasil penelitian ini tidak sejalan dengan Teori Kegunaan Keputusan, yang 

menyatakan bahwa informasi akuntansi mengandung komponen-komponen yang perlu 

dipertimbangkan, sehingga dapat memenuhi kebutuhan para penggunanya. 

 Ekspektasi usaha berarti kemudahan yang diperoleh apabila menggunakan sistem 

informasi. Jika suatu sistem lebih mudah digunakan, maka usaha yang dilakukan lebih kecil. 

Sebaliknya, jika sistem informasi sulit digunakan, maka usaha yang dilakukan akan semakin 

besar (Dewantoro, 2019). 

Tidak berpengaruhnya antara ekspektasi usaha dengan penggunaan informasi akuntansi 

dapat dilihat pada jawaban responden, yang menjawab indikator penilaian variabel ini pada 

skala 2 (Tidak Setuju) dan 3 (Netral). Hal ini menunjukkan bahwa sebagian besar pemilik 

UKM di Kota Jayapura masih mengalami kesulitan dalam menggunakan sistem informasi 

akuntansi. Hal demikian dapat terjadi karena kurangnya pengetahuan tentang pengoperasian 

sistem informasi akuntansi dan menganggap pencatatan manual menjadi lebih mudah 

(Dewantoro, 2019). 
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Hasil penelitian ini mendukung penelitian yang dilakukan oleh Ningrum (2019) yang 

menyatakan bahwa ekspektasi usaha tidak berpengaruh terhadap penggunaan informasi 

akuntansi. Sedangkan, penelitian ini tidak sejalan dengan penelitian yang dilakukan Setiawan 

et al., (2019) mengenai ekspetasi usaha yang menunjukkan bahwa ekspektasi usaha 

berpengaruh terhadap penggunaan informasi akuntansi. 

Pengaruh Skala Usaha terhadap Penggunaan Informasi Akuntansi 

Hasil uji regresi linier berganda menyatakan bahwa hipotesis ketiga ditolak. Hal ini 

menunjukkan bahwa skala usaha tidak berpengaruh penggunaan informasi akuntansi. Hasil 

penelitian ini tidak sejalan dengan Teori Kegunaan Keputusan yang memungkinkan para 

pembuat keputusan memahami dan memperkuat keyakinan subjektif mereka, bahwa 

keputusan yang mereka ambil berpengaruh pada payoff di masa datang. 

 Skala usaha adalah jumlah dari keseluruhan karyawan yang dimiliki usaha UKM diluar 

dari hubungan keluarga (Purba & Khadijah, 2020). Semakin besar jumlah karyawan dalam 

suatu UKM, menandakan bahwa skala usaha UKM tersebut semakin besar. Tidak 

berpengaruhnya antara skala usaha dengan penggunaan informasi akuntansi dapat dilihat pada 

jawaban responden, yang menjawab indikator penilaian variabel ini pada skala 2 (Tidak 

Setuju) dan 3 (Netral). Hal ini menunjukkan bahwa skala usaha pada UKM di kota Jayapura 

masih tergolong kecil, sehingga pengaruhnya untuk menggunakan informasi akuntansi pun 

sangat kecil. 

 Selain itu, pihak UKM lebih memfokuskan kegiatannya dalam rangka pengembangan 

usahanya untuk menjadi usaha yang lebih besar daripada memfokuskan pada penggunaan 

informasi akuntansi. Hal ini juga didukung dengan sebagian besar responden yang terlibat 

adalah para pelaku UKM dengan kategori mikro, Dimana jenis usahanya dimiliki oleh 

perorangan, sehingga para pelaku UKM memang didominasi dengan kegiatan yang masih 

berorientasi pada pengembangan usahanya untuk menjadi lebih besar. Hal ini bisa menjadi 

salah satu alasan tidak digunakannya informasi akuntansi, khususnya pada UKM berskala 

mikro. 

 Hasil penelitian ini mendukung hasil penelitian sebelumnya oleh Fithoriah & 

Pranaditya (2019) menyatakan skala usaha tidak berpengaruh signifikan terhadap penggunaan 

informasi akuntansi. Sedangkan, tidak sejalan dengan penelitian yang dilakukan oleh 

Mubarokah & Srimindarti, (2022) yang menyatakan bahwa skala usaha berpengaruh terhadap 

penggunaan informasi akuntansi. 

Pengaruh Pengalaman Usaha terhadap Penggunaan Informasi Akuntansi 

Hasil uji regresi linier berganda menyatakan bahwa hipotesis keempat diterima. Hal ini 

menunjukkan bahwa pengalaman usaha berpengaruh penggunaan informasi akuntansi secara 

positif. Hasil penelitian ini sejalan dengan Teori Kegunaan Keputusan, yang berimplikasi 

pada penggunaan informasi akuntansi oleh para pelaku UKM agar mereka dapat 

mengaplikasikan standar akuntansi pada usahanya, dan berdampak positif pada 

perkembangan UKM dan keberlangsungan UKM itu sendiri.  
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 Pengalaman usaha diperoleh dari banyaknya pembelajaran tentang informasi yang 

dibutuhkan dan digunakan dalam pengambilan keputusan. Hal ini akan menentukan persepsi 

pengusaha tersebut atas informasi akuntansi keuangan. Seorang pengusaha akan 

membutuhkan informasi akuntansi yang lebih banyak untuk persiapan dan penggunaan dalam 

pengambilan keputusan, apabila tingkat kompleksitas usaha serta persaingan dalam dunia 

usaha semakin ketat. 

Pengalaman pengusaha dalam bidang usahanya atau lamanya perusahaan beroperasi 

berdasarkan pada bisnis yang sudah dijalankan akan mengindikasikan kebutuhan akan 

informasi akuntansi. Semakin lama perusahaan beroperasi berarti semakin tinggi pula tingkat 

pengalaman usahanya, sehingga informasi akuntansi semakin dibutuhkan, karena 

kompleksitas usaha juga semakin tinggi. 

Hasil penelitian ini sejalan dengan hasil penelitian sebelumnya oleh Mubarokah & 

Srimindarti (2022) menyatakan pengalaman usaha berpengaruh terhadap penggunaan 

informasi akuntansi. Akan tetapi, tidak sejalan dengan penelitian yang dilakukan oleh 

Ramadhan & Saharsini, (2022) yang menyatakan bahwa pengalaman usaha tidak berpengaruh 

terhadap penggunaan informasi akuntansi. 

KESIMPULAN DAN SARAN 

Berdasarkan hasil penelitian dan diskusi, kesimpulan yang dapat diberikan adalah 

sebagai berikut; 1) Pendidikan mempengaruhi penggunaan informasi akuntansi para pelaku 

UKM di Kota Jayapura. mereka akan lebih menerapkan informasi akuntansi baik dari sisi 

informasi akuntansi operasi, manajemen maupun keuangan agar usaha mereka dapat berjalan 

dengan baik dan lebih mudah mengambil keputusan dalam usaha mereka, 2) Ekspektasi usaha 

tidak mempengaruhi penggunaan informasi akuntansi para pelaku UKM di Kota Jayapura. 

kurangnya ekspektasi usaha dari pemilik untuk menggunakan informasi akuntansi. Sehingga 

kurangnya minat UKM dalam menggunakan informasi akuntansi, 3) Skala usaha tidak 

mempengaruhi penggunaan informasi akuntansi para pelaku UKM di Kota Jayapura. 

Penambahan jumlah karyawan yang dilakukan UKM bukan untuk memudahkan penggunaan 

informasi akuntansi, tetapi berfokus pada pengembangan pasar usahanya, 4) Pengalaman 

usaha mempengaruhi penggunaan informasi akuntansi para pelaku UKM di Kota Jayapura. 

kebutuhan pengalaman mengelola usaha semakin diperlukan dengan meningkatnya 

kompleksitas lingkungan. 

Ekspektasi usaha dan skala usaha tidak mempengaruhi penggunaan informasi akuntansi 

pada UKM di Kota Jayapura. Untuk itu, diharapkan pihak-pihak yang berwenang dan 

berkaitan dapat memberikan pelatihan dan pendampingan kepada UKM, tentang penggunaan 

informasi akuntansi dalam mengoperasionalisasikan usaha, dikarenakan pentingnya 

kemampuan untuk mengelola usaha, tanpa melihat besar kecilnya usaha tersebut. 
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