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 Abstract : An institution definitely has a target that it 
wants to achieve, therefore human resources are needed 
as the main actors in driving this achievement, therefore 
it is necessary to apply different motivation and 
compensation according to the capabilities of the 
institution it oversees, with the aim of being a reference 
for work spirit in improving employee performance. The 
aim of this research is to determine the application of 
motivation and compensation as supporting staff 
performance at the Jeruju Besar village office, Sungai 
Kakap sub-district, Kubu Raya district, West Kalimantan. 
The method used in this research uses a qualitative 
approach. This type of research uses field research. The 
data collection technique uses: observation, interviews, 
and documentation. The informant method uses the depth 
interview technique. The data analysis uses descriptive 
qualitative, and the validity of the data uses source 
triangulation, technique triangulation and time. The 
results of this research conclude that the application of 
motivation carried out by the Jeruju Besar village office to 
staff consists of two direct and indirect motivations. The 
compensation provided, such as allowances, rewards and 
others, is in accordance with regulations. 
 
Keywords : Compensation, Motivation, Performance 
Work Productivity. 
 
Abstrak : Suatu lembaga pasti memiliki target yang ingin 
dicapai, oleh karenanya dibutuhkan sumber daya 
manusia sebagai pelaku utama mendorong pencapaian 
tersebut, oleh sebab itu perlunya penerapan motivasi dan 
kompensasi yang berbeda sesuai dengan kemampuan 
lembaga yang dinaunginya, dengan tujuan sebagai acuan 
semangat kerja dalam meningkatkan kinerja karyawan. 
Tujuan dari Penelitian ini adalah untuk mengetahui 
penerapan motivasi dan kompensasi sebagai pendukung 
kinerja staf pada kantor desa jeruju besar kecamatan 
sungai kakap kabupaten kubu raya kalimantan barat. 
Metode yang digunakan dalam penelitian ini 
menggunakan metode pendekatan kualitatif. Jenis 
penelitian menggunakan jenis penelitian lapangan (field 
research). Teknik pengumpulan data menggunakan : 
observasi, wawancara, dan dokumentasi. Metode 
informan menggunakan teknik inDepth interview. 
Analisis datanya menggunakan deskriptif kualitatif, serta 
keabsahan data meggunakan triangulasi sumber, 
triangulasi teknik dan waktu. Hasil penelitian ini 

e-ISSN: 2964-2981 

ARMADA : Jurnal Penelitian Multidisiplin 

https://ejournal.45mataram.or.id/index.php/armada 

Vol. 2, No. 9 September 2024 

Page: 810-824 

 

DOI: 

https://doi.org/10.55681/armada.v2i9.1500 

 

Article History: 

Received: August, 26 2024 

Revised: September, 15 2024 

Accepted: September, 20 2024 

 

 

mailto:mhamimi695@gmail.com
https://ejournal.45mataram.or.id/index.php/armada
https://doi.org/10.55681/armada.v2i9.1500


 

 

 

 

 

Hamimi, Firayanti, & Mahardhika. 10.55681/armada.v2i9.1500 

 

 

Analisis Penerapan Motivasi dan Kompensasi sebagai Pendukung Kinerja Staf (Studi Kasus pada Kantor …. |   811 

 

 

 

menyimpulkan Penerapan motivasi yang dilakukan oleh 
kantor desa Jeruju Besar kepada staf ada dua motivasi 
langsung dan tidak langsung. Kompensasi yang diberikan 
seperti tunjangan, reward, dan lainnya sudah sesuai 
dengan peraturan. 
 
Kata Kunci : Kinerja, Kompensasi, Motivasi, Produktivitas 
Kerja. 
 

 

PENDAHULUAN  

Motivasi keìrja meìruìpakan proseìs yang meìnyeìbabkan seìseìorang beìrprilakuì deìngan cara 
teìrteìntuì dalam rangka meìmeìnuìhi keìbuìtuìhan yang sangat individuì uìntuìk beìrtahan hiduìp, 
keìamanan, keìhormatan, peìncapaian, keìkuìasaan, peìrtuìmbuìhan dan rasa harga diri (Zeìlvieìn 
Adhari, 2021:13). Motivasi meìmpeìrsoalkan bagaimana cara meìndorng gairah keìrja bawahan, 
agar meìreìka mauì beìkeìrja keìras deìngan meìmbeìrikan seìmuìa keìmampuìan dan keìteìrampilan uìntuìk 
meìwuìjuìdkan tuìjuìa peìruìsahaan, Hasibuìan dalam (Eìdy Suìtrisno, 2023:110).  

Motivasi uìntuìk beìkeìrja ini sangat peìnting bagi tinggi reìndahnya produìktivitas peìruìsahaan. 
tanpa adanya motivasi dari para karyawan uìntuìk beìkeìrja sama bagi keìpeìntingan peìruìsahaan, 
maka tuìjuìan yang teìlah di teìtapkan tidak akan teìrcapai. Seìbaliknya, apabila teìrdapat motivasi yang 
tinggi dari para karyawan, maka hal ini meìruìpakan suìatuì jaminan atas keìbeìrhasilan peìruìsahaan 
dalam meìncapai tuìjuìannya ( Eìdy Suìtrisno, 2023: 110 ). 

Meìnuìruìt peìneìlitian Nikita Maharani (2019) deìngan adanya kompeìnsasi yang meìmadai dan 
peìningkatan motivasi yang dijalankan eìfeìktif, maka seìorang karyawan akan teìrmotivasi dalam 
meìlaksanaan peìkeìrjaan yang dibeìbankan keìpadanya dan beìruìpaya meìngatasi peìrmasalahan yang 
teìrjadi. Deìngan adanya peìneìrapan motivasi dan kompeìnsasi keìpada karyawan, maka karyawan 
akan seìlaluì beìruìsaha meìmbeìrikan kineìrja teìrbaik keìpada peìruìsahaan dan beìkeìrja deìngan program 
yang teìlah diteìrapkan. Beìrbicara meìngeìnai motivasi dan kompeìnsasi teìntuì tak leìpas dari 
peìngakuìan akan kontribuìsi dan keìbuìtuìhan individuì dalam organisasi. 

Kantor Deìsa Jeìruìjuì Beìsar yang teìrleìtak di Keìcamatan Suìngai Kakap Kabuìpateìn Kuìbuì Raya 
Kalimantan Barat. Meìmiliki seìorang Keìpala deìsa dan dibantuì oleìh beìbeìrapa staf yang beìkeìrja 
seìbagai peìlayanan masyarakat, suìdah seìharuìsnya meìmbeìrikan peìlayanan deìngan kuìalitas teìrbaik 
pada masyarakat deìsa Jeìruìjuì Beìsar keìcamatan suìngai kakap kabuìpateìn kuìbuì raya kalimantan 
barat. Uìntuìk meìndapatkan hal teìrseìbuìt, Kantor Deìsa Jeìruìjuì Beìsar, Keìcamatan Singai Kakap, 
Kabuìpateìn Kuìbuì Raya haruìs seìeìfeìktif muìngkin dalam meìnjalankan tuìgas dan tangguìng 
jawabnnya. Namuìn pada keìnyataanya seìring kali diteìmuìkan staf yang yang seìring teìrlambat 
masuìk, dan beìrada diluìar saat jam beìkeìrja.  

Juìmlah peìgawai kantor deìsa yang meìncapai 13 orang, yang meìmiliki luìluìsan yang beìrbeìda-
beìda diantaranya S1 (sarjana strata-1) ada 3 orang yaituì keìpala deìsa, seìkreìtaris deìsa dan kauìr 
uìmuìm dan tata uìsaha, DIV (diploma IV) ada satuì orang yaituì kasi keìsra, D1 (diploma satuì) ada 
satuì orang yaituì kauìr peìmeìrintah, D3 (diploma tiga) ada satuì orang yaituì kauìr keìuìngan, dan SLTA 
(Seìkolah lanjuìtan tingkat atas) ada 7 orang yaituì kauìr peìreìncanaan, kasi peìlayanan, kaduìs karya 
bhakti, kaduìs karya muìlya, kaduìs karya uìtama, kaduìs karya beìrsama dan kaduìs karya tani. masing-
masing dari me ìre ìka me ìmiliki pe ìran pe ìnting dalam me ìnjaga ke ìlancaran pe ìlayanan ke ìpada 
masyarakat. Disinilah tu ìntuìnan keìpeìmimpinan se ìorang Ke ìpala deìsa dalam me ìnjalankan dan 
meìngeìlola para staf agar dapat me ìlaksanakan tuìgas dan tanggu ìng jawabnya de ìngan se ìbaik-
baiknya, uìntuìk meìnciptakan aparatuìr peìmeìrintahan deìsa yang beìrsih dan beìrtangguìng jawab 
deìmi keìpuìasan masyarakat. Be ìrdasarkan be ìbeìrapa masalah yang dipaparkan diatas te ìrdapat 
banyak peìrsoalan yang haru ìs diatasi ole ìh Keìpala Deìsa Jeìruìjuì Beìsar Keìcamatan Suìngai Kakap 
Kabuìpateìn Kuìbuì Raya seìlakuì pimpinan yang me ìnjalankan roda peìmeìrintahan, oleìh seìbab ituì 
dipeìrluìkan motivasi dan kompeìnsasi yang meìmadai, staf  Kantor Deìsa dapat meìneìmuìkan seìmangat 
baruì dalam beìkeìrja, kareìna ituì peìnting uìntuìk meìmbeìrikan duìkuìngan yang baik keìpada meìreìka. 

Manajeìmeìn suìmbeìr daya manuìsia (MSDM) meìruìpakan bidang starteìgis dari organisasi. 
Manajeìmeìn suìmbeìr daya manuìsia haruìs dipandang seìbagai peìrluìasan dari pandangan tradisonal 
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uìntuìk meìngeìlola orang seìcara eìfeìktif dan uìntuìk ituì meìmbuìtuìhkan peìngeìtahuìan teìntang prilakuì 
manuìsia dan keìmampuìan meìngeìlolanya ( Eìdy Suìtrisno, 2023:5 ).  

Kineìrja dimaknai seìbagai keìseìluìruìhan uìntuìk beìkeìrja dari seìseìorang karyawan, kineìrja 
karyawan juìga meìmbeìrikan gambaran meìngeìnai tingkat peìncapaian peìlaksanaan suìatuì program 
keìgiatan atauì keìbijakan dalam meìwuìjuìdkan sasaran, tuìjuìan, visi dan misi organisasi yang 
dituìangkan meìlaluìi peìreìncanaan strateìgis suìatuì organisasi teìrseìbuìt ( Zeìlvieìn Adhari, 2021:75 ) 

Motivasi adalah keìmauìan keìrja yang timbuìl kareìna adanya dorongan dari diri seìndiri 
mauìpuìn dari luìar diri seìtiap individuì uìntuìk beìkeìrja dalam meìnjalankan tuìgasnya. Deìngan 
meìmotivasi yang baik maka para peìgawai akan meìrasa seìnang dan beìrseìmangat dalam beìkeìrja 
seìhingga meìngakibatkan peìrkeìmbangan dan peìrtuìmbuìhan organisasi. Motivasi meìmpeìrsoalkan 
bagaimana cara meìndorong gairah keìrja bawahan atauì peìngikuìt, agar meìreìka mauì beìkeìrja keìras 
deìngan meìmbeìrikan keìmampuìan dan keìteìrampilannya uìntuìk meìwuìjuìdkan tuìjuìan peìruìsahaan 
atauì organisasi (Meìinitasari, 2023:17). 

Kompeìnsasi meìruìpakan salah satuì fuìngsi yang peìnting dalam manajeìmeìn suìmbeìr daya 
manuìsia (MSDM). Kareìna kompeìnsasi meìruìpakan salah satuì aspeìk yang paling seìnsitif di dalam 
huìbuìngan peìkeìrjaan. Kasuìs yang teìrjadi dalam huìbuìngan keìrja meìnganduìng masalah kompeìnsasi 
dan beìrbagai seìgi yang teìrkait, seìpeìrti tuìnjangan, keìnaikan kompeìnsasi, struìktuìr kompeìnsasi, dan 
skala kompeìnsasi. Dalam praktinya masih banyak peìruìsahaan yang beìluìm meìmahami seìcara 
beìnar sisteìm kompeìnsasi. Sisteìm kompeìnsasi meìmbantuì dalam meìmbeìri peìnguìatan teìrhadap nilai-
nilai kuìnci organisasi seìrta meìmfasilitasi peìncapian tuìjuìan organisasi ( Eìdy Suìtrisno, 2023:181 ).  

Keìrangka pikir atauì keìrangka konseìpsional ini dibuìat uìntuìk meìmbeìrikan gambaran teìntang 
peìneìlitian yang akan dilakuìkan yaituì meìngeìnai analisis peìneìrapan motivasi dan kompeìnsasi 
teìrhadap kineìrja staf pada Kantor Deìsa Jeìruìjuì Beìsar yang diguìnakan uìntuìk  meìmpeìrjeìlas dan 
meìngatuìr seìcara sisteìmatis bagaimana motivasi dan kompeìnsasi dapat meìmpeìngaruìhi kineìrja 
karyawan. Beìrdasarkan teìori-teìori yang teìlah dijeìlaskan seìbeìluìmnya, keìrangka keìrja teìrseìbuìt 
dapat digambarkan seìbagai beìrikuìt : 

 
 
 
 
 
 
 

Gambar 1.  Kerangka Pikir 
 
METODE PENELITIAN  

Peìndeìkatan yang peìnuìlis guìnakan adalah peìndeìkatan kuìalitatif yaituì meìtodeì peìneìlitian yang 
diguìnakan pada kondisi objeìk peìneìlitian alamiah, dan peìneìliti meìruìpakan instruìmeìn kuìnci dan 
juìga meìnghasilkan data  deìskriptif beìruìpa kata kata teìrtuìlis seìcara lisan  dari orang-orang  atauì 
peìrilakuì yang alami. Jeìnis peìneìlitian yang peìnuìlis guìnakan adalah peìneìlitian lapangan (fieìld 
reìseìarch) yaituì deìngan cara meìncari data teìntang peìneìrapan motivasi dan kompeìnsasi teìrhadap 
kineìrja staf seìcara langsuìng di lokasi peìneìlitian deìngan meìlihat objeìk peìneìlitian. 

Objeìk peìneìlitian ini adalah kineìrja staf pada kantor deìsa yaituì yang akan meìnjadi dasar 
uìntuìk meìnghadirkan soluìsi teìrhadap peìneìrapan motivasi dan kompeìnsasi seìbagai peìnduìkuìng 
keìrja teìrhadap kineìrja staf pada Kantor Deìsa Jeìruìjuì Beìsar Keìcamatan Suìngai Kakap Kabuìpateìn 
Kuìbuì Raya Kalimantan Barat.  

Data yang diguìnakan  dalam peìneìlitian ini adalah data primeìr dan data yang dipeìroleìh 
meìlaluìi wawancara dan obseìrvasi langsuìng keìpada staf seìkaliguìs informan peìneìliti di kantor deìsa 
jeìruìjuì beìsar. 

Beìrikuìt ini beìbeìrapa teìknik peìnguìmpuìlan data yang diguìnakan dalam peìneìlitian ini adalah 
seìbagai beìrikuìt: 

1. Obseìrvasi 
2. Inteìrvieìw (wawancara) 

Motivasi 

  

Kompensasi 

 

Kinerja karyawan 
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3. Dokuìmeìntasi 
 
Adapuìn langkah-langkah dalam peìneìlitian ini adalah : 

1. Reìduìksi data 
2. Peìnyajian data ( Data Display ). 
3. Peìnyimpuìlan atauì veìrifikasi. 

 
Dalam peìneìlitian meìngguìnakan tiga teìknik trianguìlasi yang reìlavan bagi peìneìliti ini, seìbagai 

beìrikuìt : 
1. Trianguìlasai Suìmbeìr 
2. Trianguìlasi Teìknik 
3. Trianguìlasi Waktuì 

 
HASIL PENELITIAN & PEMBAHASAN 
Sejarah Desa Jeruju Besar 

Pada Zaman Peìnjajahan Beìlanda, di tahuìn 1860an banyak masyarakat dari beìrbagai daeìrah 
meìninggalkan kampuìng halamannya diantaranya dari Suìlaweìsi, para peìdagang Arab dan eìtnis 
keìtuìruìnan Tionghoa, meìreìka beìrlayar meìncari teìmpat baruì. Seìjak saat ituì banyak yang datang keì 
kampuìng-kampuìng dan meìneìtap seìrta meìnggarap tanah meìnanam padi, keìlapa, pisang dan 
beìteìrnak. Seìmakin ramainya peìnduìduìk, seìhingga ada yang beìrinisiatip uìntuìk meìmbeìrikan nama 
kampuìng yang didiaminya.  Seìmuìla meìreìka tidak meìngeìrti haruìs beìrbuìat apa namuìn seìteìlah ada 
salah seìorang yang dipandang cuìkuìp bijak dan pandai seìrta teìrpandang yang beìrnama H. 
Mahmuìd, dijadikan peìmimpin peìrteìmuìan uìntuìk meìmbahas peìmbeìntuìkan Kampuìng seìrta 
meìngangkat seìorang  Peìnggawa. 

 

 
Gambar 2. Kantor Desa Jeruju Besar 

 
Cara yang sangat seìdeìrhana meìreìka meìlakuìkan keìseìpakatan dan meìlihat kondisi dan 

keìadaan waktuì ituì banyak tanaman seìjeìnis tanaman Pakis, dauìn dan batangnya beìrduìri tuìmbuìh 
dirawa-rawa dan di pinggir suìngai, "Jeìruìjuì" nama tuìmbuìhan teìrseìbuìt yang tuìmbuìh dimana-mana 
seìrta rimbuìn dan beìsar, seìhingga dijadikan Nama Kampuìng teìrseìbuìt deìngan Nama "JEìRUìJUì 
BEìSAR". Seìteìlah ituì dilanjuìtkan deìngan Peìmilihan. Peìnggawa akhirnya teìrpilihlah "H.MAHMUìD" 
seìbagai Peìnggawa Peìrtama di Deìsa Jeìruìjuì Beìsar. Maka Seìjak ituì diproklamirkan seìbuìah Kampuìng 
baruì dalam wilayah keìkuìasaan Keìsuìltanan Pontianak, Distrik Suìngai Kakap, dan direìsmikan pada 
tanggal 17 Aguìstuìs 1862. H.Mahmuìd meìmimpin kampuìng Jeìruìjuì Beìsar seìjak tanggal 17 Aguìstuìs 
1862 s/d 1901 (39 tahuìn), seìlanjuìtnya dilanjuìtkan oleìh H.Yuìnuìs hingga tahuìn 1933 (32 tahuìn), 
keìmuìdian Sy. Huìsin sampai tahuìn 1957, keìpeìmimpinan dilanjuìtkan lagi oleìh H. M. Ali H. Amin 
yang saat ituì Seìbagai Keìpala Kampuìng seìbagai ganti nama dari Peìnggawa, seìjalan waktuì teìrjadi 
lagi peìruìbahan nama dari Keìpala Kampuìng meìnjadi Keìpala Deìsa dan akhirnya pada tahuìn 1989 
beìliauì seìleìsai masa jabatan seìbagai keìpala Deìsa Jeìruìjuì Beìsar. 

  
Hasil Penelitian  
Hasil Pengamatan Penelitian (Observasi) 
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Pada peìneìlitian ini peìneìliti peìrtama-tama meìlakuìkan peìngamatan teìrhadap objeìk peìneìlitian 
seìlama 2 buìlan, muìlai dari peìneìliti meìngajuìkan izin peìneìlitian keì peìmeìrintah Deìsa Jeìruìjuì Beìsar 
hingga meìlakuìkan wawancara peìneìlitian. Adapuìn hasil peìngamatan peìneìlitian yang peìneìliti 
lakuìkan adalah seìbagai beìrikuìt: 

1. Peìneìlitian ini adalah peìneìlitian keìseìkian kali di Kantor Deìsa ada mahasiswa dari Uìniveìrsitas 
lain juìga yang meìlakuìkan peìneìlitian di Kantor Deìsa Jeìruìjuì Beìsar Keìcamatan Suìngai Kakap 
Kabuìpateìn Kuìbuì Raya Kalimantan Barat deìngan juìduìl peìneìlitian yang beìrbeìda-beìda. 

2. Peìmeìrintah Deìsa Jeìruìjuì Beìsar sangat weìlcomeì  deìngan adanya peìneìlitian ini. 
3. Keìpala Deìsa Jeìruìjuì Beìsar seìbagai seìorang peìmimpin mampuì meìngoordinasikan 

bawahannya, meìmiliki motivasi yang mampuì uìntuìk teìruìs majuì dalam meìncapai tuìjuìannya, 
seìlaluì beìrsikap positif, peìrcaya diri, seìrta meìmiliki eìmosional yang stabil, beìrtangguìng jawab 
dan meìmiliki komuìnikasi yang baik. 

4. Lingkuìngan keìrja di Kantor Deìsa Jeìruìjuì Beìsar cuìkuìp konduìsif dangan suìasan yang nyaman 
dan teìratuìr. 

5. Keìrja sama tim dan keìbeìrsamaan antara Staf dan Keìpala Deìsa sangat baik, hal ini teìrlihat saat 
peìneìliti meìlakuìkan peìneìlitian di Kantor Deìsa Jeìruìjuì Beìsar Keìcamatan Suìngai Kakap 
Kabuìpateìn Kuìbuì Raya Kalimantan Barat. 
 

Hasil Wawancara Penelitian ( Interview ) 
Ada beìbeìrapa proseìs yang haruìs dilakuìkan oleìh peìneìliti seìbeìluìm meìnjabarkan hasil 

wawancara. Yang peìrtama adalah meìnyiapkan beìrkas uìntuìk wawancara, meìlakuìkan wawancara, 
seìlanjuìtnya meìnguìmpuìlkan hasil wawancara dan meìmahami isi dari wawancara teìrseìbuìt 
keìmuìdian meìmaparkan hasil dari wawancara teìrseìbuìt. Peìneìliti akan beìruìsaha meìmaparkan 
deìngan seìbaik muìngkin meìngeìnai analisis peìneìrapan motivasi dan kompeìnsasi seìbagai peìnduìkuìng 
kineìrja staf pada kantor deìsa jeìruìjuì beìsar keìcamatan suìngai kakap kabuìpateìn kuìbuì raya 
kalimantan barat, agar peìnyajian teìrarah maka diseìsuìaikan deìngan fokuìs peìneìlitian seìbagai 
beìrikuìt: 

1. Penerapan Motivasi Sebagai Pendukung Kinerja Staf Pada Kantor Desa Jeruju Besar. 
Peìneìrapan motivasi pada karyawan meìruìpakan hal pokok dalam meìmbanguìn keìmajuìan 

seìbuìah organisasi, kareìna apabila suìmbeìr daya manuìsia didalamnya tidak meìlakuìkan 
peìkeìrjaan deìngan maksimal maka hal teìrseìbuìt juìga meìnghambat tuìjuìan organisasi ituì 
seìndiri, peìran motivasi dapat meìnggeìrakan atauì meìngguìgah seìseìorang seìcara sadar timbuìl 
keìinginan dan keìmampuìannya uìntuìk meìlakuìkan seìsuìatuì yang leìbih lagi uìntuìk meìncapai 
tuìjuìan yang diinginkan. Beìrdasarkan hasil wawancara yang dilakuìkan peìneìliti keìpada 
beìbeìrapa informan diantaranya: Seìkreìtaris Deìsa, Kasi Keìsra, Kauìr Keìuìangan, Kauìr Uìmuìm & 
Tata Uìsaha dan Kaduìs Karya Tani.  

Meìnuìruìt Informan 01: 
” kalo beìkeìrja tanpa motivasi,meìreìka keìrja akan seìmauì meìreìka karna motivasi 
sangat peìnting seìlain meìningkatkan kineìrja dan juìga ada tuìjuìan dari motivasi ituì 
seìndiri. 

 
Informan 02 meìnambahkan: 

motivasi yang dibeìrikan oleìh instansi keìpada peìgawai sangat peìnting kareìna dapat 
meìningkatkan seìmangat dan keìteìrlibatan meìreìka dalam meìnjalankan tuìgas. keìtika 
peìgawai meìrasa dihargai dan diduìkuìng, meìreìka ceìndeìruìng leìbih produìktif dan 
puìas. motivasi juìga meìmbantuì meìnciptakan lingkuìngan keìrja yang positif dan 
meìmpeìrkuìat loyalitas teìrhadap organisasi teìntuìnya.  

 
Beìrdasarkan apa yang disampaikan di atas dapat disimpuìlkan bahwa motivasi adalah 

peìndorong uìtama yang meìnghiduìpkan keìmbali api dalam diri kita. Motivasi buìkan seìkeìdar 
kata-kata kosong atauì seìmangat seìsat, meìlainkan keìkuìatan yang meìlahirkan keìgigihan, 
keìteìkuìnan, dam konsisteìn dalam meìraih tuìjuìan yang diinginkan. Motivasi sangat peìnting 
uìntuìk meìningkatkan kineìrja peìgawai seìpeìrti yang disampaikan oleìh Informan 03: 
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”motivasi teìntuìnya sangat peìnting  yang dibeìrikan oleìh atasan keìpada peìgawai 
dimana ituì juìga meìruìpakan salah satuì uìntuìk meìningkatkan kineìrja peìgawai” 

 
Informan 04 juìga meìnambahkan: 

disini seìtiap apeìl pagi peìmimpim meìmbeìrikan motivasi dalam beìntuìk seìmangat dan 
seìbeìluìm meìmuìlai rapat atauì seìsuìdah rapat pimpinanan seìlaluì meìmbeìri motivasi, 
meìmbeìri seìmangat uìntuìk keìdeìpannya”   

 
Informan 05 juìga meìnanbahkan: 

“motivasi sangat beìrpeìngaruìh agar kami para peìgawai leìbih seìmangat beìkeìrja dan 
kuìalitasnya pasti leìbih baik” 

 
Dari keìtiga peìmaparan narasuìmbeìr diatas motivasi sangat peìrluì dilakuìkan seìtiap harinya 

baik dibeìrikan seìcara langsuìng mauìpuìn tidak langsuìng agar karyawan meìrasa dipeìrhatikan, 
keìpeìduìlian teìrseìbuìt dapat meìningkatkan eìtos keìrja dan dapat meìmbeìrikan peìngaruìh baik 
pada seìmangat kineìrja karyawan. Motivasi meìmuìngkinkan seìseìorang uìntuìk meìmuìsatkan 
peìrhatiannya pada tuìjuìan yang ingin dicapai dan beìruìsaha uìntuìk meìncapinya.  

Pada hari seìnin biasanya seìtiap pagi para peìgawai kantor deìsa seìbeìluìm beìkeìrja meìlakuìkan 
apeìl pagi teìrleìbih dahuìluì deìngan tuìjuìan meìmaparkan hasil yang teìlah dicapai, meìmbeìrikan 
arahan dan meìmbeìrikan seìmangat baruì bagi para peìgawai dan seìtiap buìlannya seìlaluì 
meìngadakan rapat inteìrnal,disini peìgawai dibeìri keìseìmpatan uìntuìk meìngsuìlkan peìndapat 
atauì saran dan saling beìrtuìkar pikiran dan keìtika ada masalah yang dihadapi dapat 
diseìleìsaikan seìcara beìrsama-sama.  

Keìpala deìsa beìruìsaha seìmaksimal muìngkin uìntuìk meìmotivasi karyawan agar seìmangat 
dalam beìkeìrja. Keìpala deìsa meìlakuìkan komuìnikasi inteìnsif deìngan peìrangkat deìsa uìntuìk 
meìnjalin koreìlasi yang harmonis. Keìpala deìsa juìga meìmbeìrikan inovasi keìpada para peìgawai 
seìhingga meìreìka teìrmotivasi. 

Meìnuìruìt Informan 02 meìngatakan: 
“ dikantor desa ini ibu kades membang keakraban antar pegawai dengan cara 
mengadakan makan-makan bersama, liburan setiap tahunnya, dan selalu 
menanyakan kepada kami apakah ada masalah dalam pekerjaan dan kalo ada akan 
di panggil sama ibu untuk dibicarakan dimana letak masalahnya” 
 

Informan 3 juìga meìnambahkan: 
“kami dari peìmeìrintahan deìsa juìga ada familly gatheìring atauì touìr gituìlah seìtiap 
tahuìnnya, kami keìluìar kota disana kami meìngadakan peìrmainan-peìrmainan yang 
beìrtuìjuìan uìntuìk meìningkatkan keìbeìrsamaan antar peìgawai dan rapat internal setiap 
bulannya untuk mengevaluasi pekerjaan yang telah kami laksanakan”. 

 
Informan 04 juìga meìnambahkan: 

“Pimpinan membangun keakraban bersama kami dengan acara makan-makan 
terkadang, terus liburan setiap tahunnya  dan rapat setiap bulannya.” 

 
Dari keìtiga hasil peìmaparan Narasuìmbeìr diatas  dapat disimpuìlkan seìbeìluìm atauì seìsuìdah 

meìlakuìkan peìkeìrjaan peìmimpin seìlaluì meìmbeìrikan motivasi atauì seìmangat dalam beìkeìrja 
dan dalam seìtiap buìlannya seìlaluì meìngadakan rapat deìngan tuìjuìan uìntuìk saling beìrtuìkar 
pikiran, meìnyampaikan peìndapat atauì saran, saling beìrtuìkar pikiran dan keìtika ada masalah 
yang dihadapi dapat diseìleìsaikan seìcara beìrsama-sama. 

Kantor Deìsa Jeìruìjuì Beìsar juìga meìmiliki beìbeìrapa keìgiatan yang dilakuìkan baik uìntuìk 
meìmotivasi, hibuìran atauì meìnambah keìdeìkatan antar masyarakat, Keìgiatan teìrseìbuìt 
diantaranya: keìgiatan libuìran beìrsama  yang dilakuìkan seìtahuìn seìkali seìbagai acara yang 
diguìnakan uìntuìk meìnambah keìakraban atauì keìdeìkatan antar seìsama peìgawai, rapat yang 
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dilakuìkan seìbuìlan seìkali atauì dalam 2 atauì 3 mingguì seìkali dan keìgiatan seìnam pagi beìrsama 
masyarakat seìrta meìngadakan lomba saat 17an. 

Kantor Deìsa beìruìsaha seìmaksimal muìngkin uìntuìk meìnyeìimbangkan antara keìbuìtuìhan 
kantor deìngan keìbuìtuìhan peìgawai kareìna apabila keìduìanya seìimbang maka akan beìrjalan 
deìngan baik teìtapi apabila salah satuìnya meìrasa diruìgikan maka akan meìruìsak strateìgi 
keìbeìrhasilan organisasi keìdeìpannya. Rasa keìkeìluìargaan yang ada pada Kantor Deìsa Jeìruìjuì 
Beìsar suìdah dikatakan baik, deìngan seìlaluì beìkeìrjasama dalam meìnuìntaskan peìrmasalahan 
seìhingga peìgawai yang meìngalami keìndala dapat meìneìmuìkan jalan keìluìarnya deìngan baik 
beìrdasarkan peìrtimbangan yang matang meìngeìnai baik buìruìknya. 

Seìpeìrti yang disampaikan oleìh Informan 01 seìbagai beìrikuìt: 
“minimal dalam satuì buìlan kita haruìs ada rapat inteìrnal,rapat eìvaluìasi keìtika ada 
keìndala, kita meìncari dimana ada keìndalanya ayo kita eìvaluìasi, keìtika ada probleìm 
dimana probleìmnya ayo kita seìleìsaikan beìrsama..” 

 
Informan 03 juìga meìnambahkan: 

“Tentu kami disini di kantor desa ini kami  menanyakan apasih yang terjadi pada 
seorang itu,sehingga kami bisa melihat kesenjangan yang terjadi dan misalkan ada 
pegawai yang terlambat kami juga akan menanyakan apasih penyebabnya  terlambat 
dan tentunya membantu yang bersangkutan untuk permasalah tersebut dan peran 
lingkungan disini juga sangat berpengaruh karna jika lingkungan nya saja tidak enak 
kita kerja juga tidak merasa nyaman dalam melakukan pekerjaan.” 

 
Informan 05 meìnambahkan: 

“jika ada peìgawai yang beìrmasalah maka akan di panggil oleìh peìmimpin uìntuìk 
dibicarakan apa peìrmalahanya dan sama-sama uìntuìk meìncari soluìsi agar masalah 
teìrseìbuìt dapat teìrseìleìsaikan” 

 
Dari peìmaparan diatas disimpuìlkan peìntingnya peìran dan peìrilakuì atasan keìpada 

bawahannya seìrta peìran keìkeìluìargaan dan keìsolidan lingkuìngan keìrja sangat beìrpeìngaruìh 
uìntuìk meìmbanguìn loyalitas antar seìluìruìh orang-orang didalamnya, hal teìrseìbuìt meìnceìgah 
streìs bagi peìgawai yang keìsuìlitan dalam meìnuìntaskan peìrmasalahannya dan dapat 
teìrseìleìsaikan deìngan beìrmuìsyawarah di Kantor Deìsa Jeìruìjuì Beìsar. 

Seìlain peìntingnya suìpport, peìran keìkeìluìargaan dan keìakraban yang maksimal dari seìluìruìh 
orang didalam kantor, keìnyamanan peìgawai juìga diteìntuìkan dari fasilitas teìmpat keìrja agar 
karyawan beìtah beìkeìrja diantaranya teìmpat parkir yang meìmadai, ruìang keìrja beìr AC atauì 
kipas dan toileìt yang beìrsih dan teìrdapat muìshollah seìbagai teìmpat ibadah, seìrta 
peìrleìngkapan keìrja lainnya seìpeìrti kompuìteìr, wifi yang lancar dll meìnjadi faktor peìnduìkuìng 
uìntuìk keìnyamanan peìgawai. 

Seìpeìrti yang diuìtarakan informan 02: 
“fasilitas sangat meìmpeìngaruìhi kineìrja peìgawai misalnya dikantor tidak ada kipas 
atauì ac maka kami para peìkeìrja akan meìrasa tidak nyaman akan meìrasa panas teìtapi 
jika fasilitasnya meìmadai seìpeìrti adanya keìmpuìteìr, print maka akan meìmuìdahkan 
kami dalam beìkeìrja” 

 
Informan 05 meìnambahkan: 

“ Deìngan Peìmbeìrian fasilitas layak yang kantor beìrikan ditambah deìngan motivasi 
dorongan, seìmangat lauìr biasa dari atasan,lingkuìngan keìrja seìrta reìkan keìrja dan 
fasilitas yang muìmpuìni meìmbeìrikan kita tangguìng jawab yakni meìngacuì pada 
kineìrja agar leìbih totalitas dan seìmangat dalam beìkeìrja.” 

 
Dari hasil wawancara diatas ditarik keìsimpuìlan bahwa fasilitas yang instansi seìdiakan 

uìntuìk para peìgawai suìdah difikirkan baik buìruìknya kareìna keìtidak nyamanan buìkan hanya 
beìrasal dari reìkan keìrja, peìran atasan teìtapi fasilitas kantor juìga meìnjadi peìnduìkuìng motivasi 
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yang juìga instansi beìrikan, hal teìrseìbuìt suìdah meìnjadi pakeìt komplit seìgingga deìngan 
adanya fasilitas dari kantor deìsa meìmbuìat peìgawai sadar akan tangguìng jawabnya uìntuìk 
leìbih totalitas meìmbeìrikan yang teìrbaik uìntuìk kantor deìsa. 

2. Penerapan Kompensasi Sebagai Pendukung Kinerja Staf Pada Kantor Desa Jeruju Besar 
Kompeìnsasi adalah imbalan atauì uìpah yang dibeìrikan oleìh peìruìsahaan keìpada 

karyawannya seìbagai balas jasa atas kontribuìsi yang karyawan beìrikan, namuìn kompeìnsasi 
seìndiri buìkan seìlaluì peìrihal gaji. Diantaranya kompeìnsasi tidak langsuìng (Non-finansial) 
seìpeìrti : asuìransi, uìang peìnsiuìn, cuìti, seìrtifikat peìnghargaan, dan lain-lain. Dan kompeìnsasi 
beìruìpa langsuìng (Finansial) seìpeìrti : uìpah, komisi, bonuìs peìmbayaran preìstasi, gaji. Gaji 
meìruìpakan bagian dari kompeìnsasi yang peìmbayaran uìpah karyawan dibayar 
meìngguìnakan nominal mata uìang. Gaji pokok ini diteìntuìkan beìrdasarkan jabatan (Peìrsonal 
gradeì) yang diseìsuìaikan deìngan keìmampuìan peìruìsahaan teìrgantuìng pada peìrkeìmbangan 
teìnaga keìrja dan peìmbayaran uìpah/gaji karyawan. 

Seìpeìrti yang diuìtarakan oleìh informan 01: 
“kompensasi kalo menurut kami ketika ada kegiatan diluar  tugas dan fungsi itu 
kompensasi misal kita kerja dari jam 8 sampai jam setengah 4, ketika ada diluar kerja 
jam itu maka kita akan mendapatkan kompensasi, walaupun kompensasi ini dalam 
bentuk biaya yang kita keluarkan. Kalo gaji itu yang kita proleh dari apa yang kita 
kerjakan sesuai tugas dan fungsi” 

 
Informan 02 juìga meìnambahkan: 

“Gaji meìruìpakan tuìjuìan peìncapaian yang diharapkan seìtiap orang seìteìlah meìlakuìkan 
peìkeìrjaannya, kareìna tuìjuìan orang beìkeìrja uìntuìk meìndapatkan uìpah. seìlain gaji 
adapuìla kompeìnsasi yang dibeìrikan kantor deìsa seìpeìrti tuìnjangan hari raya dan 
bonuìs atauì reìward keìtika kita beìrpreìstasi.” 

 
Informan 04 meìnambahkan: 

“Kalo gaji yang pastinya gaji bulanan, kalo kompensasi kayak hadiah, bonus pada saat 
ada kegiatan yang sama-sama dan kades yang megang kegiatannya nanti ada bonus 
akhir yang didapat nanti dibagi-bagi juga pada pegawai.” 

 
Dari keìtiga peìmaparan narasuìmbeìr diatas disimpuìlkan gaji meìruìpakan hak wajib diteìrima 

karyawan dalam seìtiap buìlannya. uìntuìk meìmpeìroleìh gaji, karyawan haruìs suìdah meìmeìnuìhi 
syarat dan tangguìngjawab dalam meìnyeìleìsaikan tuìgas yang dibeìrikan instansi deìngan seìbaik 
muìngkin. Maka deìngan gaji ini karyawan meìrasa dihargai atas jeìripayah yang dibeìrikan. 
Seìlain gaji ada puìla kompeìnsasi finansial yang dibeìrikan Kantor Deìsa Jeìruìjuì Beìsar seìpeìrti 
bonuìs atauì reìward, bagi karyawan yang beìrpreìstasi. 

Seìlain peìmbeìrian kompeìnsasi beìruìpa bonuìs atauì reìward, kantor deìsa juìga ada meìmbeìrikan 
tuìnjangan keìpada peìgawai Kantor Deìsa Jeìruìjuì Beìsar Keìcamatan Suìngai Kakap Kab. Kuìbuì 
Raya deìngan tuìjuìan uìntuìk meìnyeìseìjahteìrakan para peìkeìrja. Kareìna apabila karyawan teìlah 
teìrcuìkuìpi keìbuìtuìhannya seìcara otomatis fakuìs karyawan seìmakin maksimal pada saat 
beìkeìrja tidak meìmikirkan hal lain diluìar peìkeìrjaan. 

Seìpeìrti yang diuìngkap oleìh Informan 01: 
”disini ada tuìnjangan jabatan, keìmuìdian ada tuìnjangan peìlaksana keìmuìdian ada 
jaminan keìseìhatan, jaminan hari tuìa, dan jaminan keìmatian, disini juìga ada bonuìs 
tapi tidak teìrtuìlis” 

 
Informan 02 meìnambahkan: 

” Tujuan utama dari pemberian tunjangan oleh instansi kepada pegawai adalah untuk 
meningkatkan kesejahteraan dan kepuasan kerja pegawai. Tunjangan dapat berupa 
bonus, reawrd dan tunjangan kesehatan dan lainya, yang bertujuan untuk membantu 
karyawan memenuhi kebutuhan hidup mereka secara lebih baik. Selain itu, 
tunjangan juga dapat berfungsi sebagai alat untuk menarik dan mempertahankan 
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bakat yang berkualitas, serta mendorong motivasi karyawan dalam mencapai tujuan 
organisasi secara keseluruhan tentunya” 

Informan 03 juìga meìnguìngkapkan: 
“kompeìnsasi teìntuìnya meìningkatkan seìmangat uìntuìk peìgawainya , jadi keìtika kami 
capeìk dalam meìlakuìkan keìgiatan teìrnyata ada uìpah atauì bonuìs yang dibeìrikan maka 
akan tambah seìmangat uìntuìk keìgiatan seìlanjuìtnya.” 

 
Informan 05 juìga meìnambahkan: 

“Sudah, karna ada beberapa pencapaian kek  reward disiplin, pengerjaan SPJ paling 
cepat juga dikasi reward. kita udah umumkan itu kriterianya apa-apa terus 
rewardnya berapa. jadi buat motivasi juga ke kawan-kawan biar melakukan yang 
terbaiklah.” 

Beìrdasarkan informasi diatas disimpuìlkan peìmbeìrian tuìnjangan meìruìpakan beìntuìk 
keìpeìduìlian instansi dan uìpaya uìntuìk meìmpeìrtahankan karyawan suìpaya beìtah dan teìtap 
beìkeìrja pada instansi teìrseìbuìt, yang diduìkuìng deìngan beìrbagai tuìnjangan muìlai dari 
tuìnjangan jabatan, tuìnjangan hari raya (THR), tuìnjangan keìmatian, tuìnjangan peìlaksana, 
kartuì badan peìnyeìleìnggara jaminan sosial (BPJS), jaminan hari tuìa dan jaminan keìmatian. 
Tuìnjangan ini diharapkan teìlah meìncakuìp keìbuìtuìhan karyawan diluìar dari keìbuìtuìhan 
kantor seìpeìrti meìncakuìp keìbuìtuìhan keìluìargannya, meìningkatkan sikap loyalitas karyawan 
teìrhadap kantor. Kareìna apabila karyawan tidak beìtah pada kantor teìrseìbuìt akan 
beìrpeìngaruìh pada keìmajuìan instansi teìrseìbuìt. 

3. Implikasi Penerapan Motivasi dan Kompensasi Sebagai Pendukung Kinerja Staf Kantor Desa 
Jeruju Besar Kecamatan Sungai Kakap Kab. Kubu Raya. 

Peìneìrapan Motivasi yang ruìtin dan kompeìnsasi yang meìmadai tidak hanya meìningkatkan 
keìseìjahteìraan dan keìpuìasan karyawan teìtapi juìga meìmbeìrikan dampak positif dan signifikan 
teìrhadap produìktivitas, loyalitas, dan kuìalitas keìrja seìcara keìseìluìruìhan, meìnciptakan 
lingkuìngan keìrja yang harmonis dan meìndorong peìncapaian tuìjuìan organisasi deìngan leìbih 
eìfisieìn dan eìfeìktif. 

Seìpeìrti yang diuìtarakan informan 02: 
“Meìmbeìrikan motivasi dan kompeìnsasi keìpada peìgawai pastinya meìmiliki dampak 
positif yang peìrtamakan dapat meìningkatkan seìmangat keìrja karyawan, meìndorong 
meìreìka uìntuìk meìncapai tuìjuìan yang diinginkan dan karyawan meìrasa dihargai dan 
teìrmotivasi uìntuìk meìmbeìrikan yang teìrbaik” 

 
Informan 03 meìnambahkan: 

“yang pastinya deìngan adanya motivasi dan kompeìnsasi peìgawai akan beìrseìmangat 
dalam meìlakuìkan keìgiatan keìmuìdian uìntuìk meìncapai struìktuìr keìgiatan yang 
dibeìrikan peìmimpin ituì kita akan beìrseìmangat” 

 
Dari hasil peìmaparan narasuìmbeìr diatas disimpuìlkan peìmbeìrian motivasi dan kompeìnsasi 

sangat meìmpeìngaruìhi kineìrja karyawan. Deìngan peìmbeìrian motivasi dan kompeìnsasi yang 
meìmadai karyawan akan beìrseìmangat dalam meìlakuìkan peìkeìrjaannya. 

Informan 01 meìnguìngkapkan: 
“Seìjauìh ini yang saya pandang peìgawai ini suìdah meìngarah meìmbeìrikan yang 
teìrbaik, karna apa di tahuìn 2023 banyak prseìtasi-preìstasi yang kita dapat dari pada 
deìsa-deìsa lain disituì seìbagai acuìan kita bahwa kineìrja kita suìdah di atas rata-rata 
dari deìsa-deìsa lain.” 

 
Informan 02 juìga meìnambahkan: 

“Peìneìrapan motivasi dan peìmbeìrian kompeìnsasi akan meìmbuìat peìgawai sadar akan 
fasilitas yang kantor beìrikan uìntuìk keìseìjahteìraan karyawan beìgituì maksimal 
seìhingga karyawan akan beìrtangguìng jawab atas peìrannya yang sangat dibuìtuìhkan 
uìntuìk keìmajuìan kantor teìrseìbuìt.” 
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Informan 05 meìnambahkan: 
“Sangat meningkat karna setiap tahun pegawai melaksanakan program dengan baik 
dan sesuai dengan porsi masing-masing.” 

 
Peìmaparan narasuìmbeìr diatas disimpuìlkan antara karyawan deìngan instansi sama sama 

meìmbuìtuìhkan, instansi meìmbuìtuìhkan para karyawan seìbagai Suìmbeìr Daya Manuìsia 
seìbagai faktor uìtama peìnggeìrak keìbeìrhasilan seìbuìah instansi, karna instansi tidak akan bisa 
meìncapai apa yang ingin dituìjuì tanpa ada bantuìan orang lain didalamnya, dan seìdangkan 
peìgawai meìmbuìtuìhkan kantor atauì peìruìsahaan seìbagai teìmpat uìntuìk meìndapatkan uìpah 
atauì gaji atauìpuìn seìbagai teìmpat meìncari nafkah uìntuìk meìnuìnjang keìhiduìpannya seìkaliguìs 
impleìmeìntasi dari ilmuì yang teìlah dimiliki.  

Oleìh seìbab ituì peìruìsahaan atauì instansi dan peìgawai haruìs teìrbanguìn huìbuìngan yang baik, 
kareìna apabila keìduìanya seìimbang maka akan meìndapatkan hasil yang sangat baik dan 
beìrjalan seìsuìai reìncana, instansi atauì peìruìsahaan meìncapai targeìt yang diinginkan dan 
peìgawai dapat meìmeìnuìhi keìbuìtuìhannya. 
 

Pembahasan 
Analisis Penerapan Motivasi Sebagai Pendukung Kinerja Staf Pada Kantor Desa Jeruju Besar 
Kecamatan Sungai Kakap Kabupaten Kubu Raya Kalimantan Barat. 

Seìbuìah organisasi, huìbuìngan antar karyawan sangat beìrkaitan eìrat kareìna seìbuìah 
peìruìsahaan atauì insatnsi tidak akan beìrkeìmbang deìngan seìndirinya tanpa bantuìan dari suìmbeìr 
daya manuìsia didalamnya dalam meìnuìnjang keìmajuìan dan meìncapai targeìt kantor deìsa uìntuìk 
keìdeìpannya. Manajeìmeìn suìmbeìr daya manuìsia haruìs dipandang seìbagai peìrluìasan dari 
pandangan tradisonal uìntuìk meìngeìlola orang seìcara eìfeìktif dan uìntuìk ituì meìmbuìtuìhkan 
peìngeìtahuìan teìntang peìrilakuì manuìsia dan keìmampuìang meìngeìlolanya (Eìdy Suìtrisno, 2023:5). 

Karyawan seìbagai eìleìmeìn organisasi yang meìruìpakan aseìt, dalam meìwuìjuìdkan visi meìlaluìi 
beìrbagai tuìjuìan dan program yang teìlah diteìntuìkan seìbeìluìmnya dituìntuìn uìntuìk seìlaluì meìmotivasi 
dan meìngeìmbangkan diri meìraih preìstasi keìrja yang optimal. Dalam uìsaha meìmotivasi diri meìraih 
hasil keìrja optimal dipeìrluìkan duìkuìngan kuìat dan nyata dari pimpinan, teìman keìrja, dan 
lingkuìngan yang meìmadai (Zeìlvieìn Adhari, 2021:10). 

Peìran motivasi yang dianggap sangat peìnting dalam meìnyokong keìbeìrhasilan peìruìsahaan 
atauì instansi, kantor Deìsa Jeìruìjuì Beìsar juìga meìneìrapkan peìmbeìrian motivasi keìpada peìgawai baik 
motivasi langsuìng mauìpuìn motivasi tidak langsuìng, keìduìanya sangat peìrluì dibeìrikan kareìna 
antisipasi peìruìbahan mood peìgawai yang datang tiba-tiba yang nantinya akan beìrpeìngaruìh pada 
kineìrja meìreìka. Peìmbeìrian motivasi langsuìng yang dibeìrikan kantor deìsa jeìruìjuì beìsar biasanya 
meìmbeìrikan seìmangat dan teìguìr sapa seìbeìluìm meìlakuìkan peìkeìrjaan, yang nantinya akan meìnjadi 
wadah peìgawai uìntuìk meìngeìluìarkan aspirasi uìntuìk beìrtuìkar pikiran, wawasan kareìna keìpala deìsa 
jeìruìjuì beìsar sangat teìrbuìka teìrhadap hal apapuìn dan meìnciptakan keìakraban seìhingga antara 
atasan deìngan bawahan tidak cangguìng apabila ada peìrmasalahan yang meìmang meìmbuìtuìhkan 
peìndapatnya agar dapat teìrseìleìsaikan deìngan muìdah. 

Peìmbeìrian seìmangat dan motivasi seìcara langsuìng yang dilakuìkan seìbeìluìm aktivitas keìrja 
dimuìlai beìrtuìjuìan uìntuìk meìnuìmbuìhkan rasa eìtos keìrja dan seìmangat pagi deìngan tuìjuìan apabila 
peìgawai suìdah muìlai peìkeìrjaanya suìdah deìngan eìffort yang tinggi dan konseìp yang matang uìntuìk 
meìmpeìrbaiki kineìrjanya yang laluì dan hal ini seìcara otomatis beìrimbas baik pada instansi. 
Motivasi yang dibeìrikan oleìh peìmipin juìga dapat beìruìpa puìjian, peìmbeìrian peìnghargaan dan lain 
seìbagainya.  

Adapuìn uìsaha lain yang dilakuìkan oleìh Kantor Deìsa Jeìruìjuì Beìsar dalam meìmotivasi 
peìgawainya walauìpuìn tidak seìdang dikantor atauì dituìgaskan diluìar kantor deìsa teìtap dapat 
meìmotivasinya yakni meìlaluìi meìdia Onlineì seìpeìrti peìsan motivasi meìlaluìi Gmail, short meìsseìngeì 
seìrviceì (SMS), mauìpuìn WhatsApp, hal ini dilakuìkan agar peìgawai teìtap meìndapatkan dorongan 
seìmangat tanpa pilih kasih dan dibeìrikan seìcara meìrata walauìpuìn peìgawai teìrseìbuìt teìngah 
dituìgaskan diluìar kantor suìpaya kineìrja meìreìka tidak meìnuìruìn dan seìmangat keìrjanya teìtap 
meìmbara. 
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Disamping ituì keìpala deìsa juìga meìngadakan libuìran satuì tahuìn seìkali, makan-makan 
beìrsama dan rapat inteìrnal seìbuìlan seìkali uìntuìk meìmbicarakan peìkeìrjaan, meìnanyakan apa saja 
peìkeìrjaan yang beìluìm seìleìsai dan masalah apa yang dihadapi dalam meìlakuìkan peìkeìrjaan dan 
yang paling peìntingnya meìnjaga kominikasi agar antar peìgawai dan peìmimpin seìmakin deìkat. 
Disamping rapat inteìrnal juìga ada acara yang diadakan kantor deìsa seìpeìrti seìnam pagi beìrsama 
warga. Deìngan meìngadakan keìgiatan seìnam pagi beìrsama, kantor deìsa tidak hanya 
meìmpromosikan gaya hiduìp aktif dan seìhat teìtapi juìga meìmbanguìn keìbeìrsamaan seìrta seìmangat 
kolaboratif diantara warga.  

Bagi seìtiap peìgawai yang beìkeìrja dipeìruìsahaan mauìpuìn instansi tidak dapat dipuìngkiri 
fasilitas kantor sangat dibuìtuìhkan bagi keìnyamanan meìreìka dalam beìkeìrja, kareìna apabila sarana 
dan prasarana tidak teìrpeìnuìhi maka akan beìrpeìngaruìh pada kineìrja yang meìreìka lakuìkan dan 
peìkeìrjaan akan teìrbeìngkalai, kareìna rata-rata waktuì peìgawai dihabiskan dikantor dari pagi 
hingga soreì atauì bahkan saat leìmbuìr bisa hingga malam. Apabila fasilitas didalamnya tidak 
teìrpeìnuìhi maka tidak akan ada keìteìnangan saat beìkeìrja, namuìn apabila fasilitas yang dibeìrikan 
meìnuìnjang seìmangat peìgawai dan dapat meìngeìrjakan peìkeìrjaanya teìpat waktuì kareìna tidak 
seìring keìluìar ruìangan uìntuìk meìnghilangkan keìpeìnatan didalam kantor. 

Seìpeìrti pada Kantor Deìsa Jeìruìjuì Beìsar fasilitas didalamnya cuìkuìp meìmadai seìpeìrti ruìangan 
yang cuìkuìp luìas dan nyaman, AC, kipas angin, kuìrsi, muìshola, jaringan wifi yang baik, dan toileìt 
yang beìrsih dan fasilitas lainnya yang meìreìka rasa suìdah cuìkuìp. Fasilitas kantor diseìdiakan oleìh 
Kantor Deìsa Jeìruìjuì Beìsar agar meìreìka meìrasa nyaman dan beìtah saat meìlakuìkan peìkeìrjaan 
contohnya seìpeìrti, tidak meìrasa panas kareìna suìdah diseìdiakan AC dan kipas angin.  

Hasil peìneìlitian ini diduìkuìng oleìh peìneìlitian Seìlfiana & Widjajanti (2023), deìngan hasil 
peìneìlitian meìnyatakan bahwa peìranan motivasi beìrpeìngaruìh signifikan dalam meìningkatkan 
kineìrja karyawan (Stuìdi Kasuìs Pada PT.Sango Ceìramics Indoneìsia). 

 
Analisis Penerapan Kompensasi Sebagai Pendukung Kinerja Staf Pada Kantor Desa Jeruju Besar 
Kecamatan Sungai Kakap Kabupaten Kubu Raya Kalimantan Barat. 

Meìnghasilkan karyawan beìrdasarkan deìngan kriteìria yang diinginkan oleìh peìruìsahaan, 
seìpeìrti beìrpreìstasi tinggi, karyawan yang rajin masuìk keìrja, karyawan yang produìktif dan 
beìrkuìalitas, teìtap seìtia pada organisasi atauì peìruìsahaan, buìkan hanya didorong deìngan peìlatihan-
peìlatihan atauì motivasi saja meìlainkan juìga meìmbuìtuìhkan dorongan beìruìpa peìmbeìrian 
kompeìnsasi pada karyawannya seìcara adil dan beìrtangguìng jawab. Kompeìnsasi meìruìpakan balas 
jasa yang dibeìrikan peìruìsahaan keìpada karyawannya, baik yang beìrsifat keìuìangan mauìpuìn non 
keìuìangan. Artinya peìruìsahaan akan meìmbeìrikan balas jasa keìpada seìluìruìh karyawan yang teìrlibat 
didalamnya. Balas jasa yang dibeìrikan meìruìpakan keìwajiban peìruìsahaan atas jeìrih payah yang 
dibeìrikan keìpada peìruìsahaan seìlama beìkeìrja ( M. Diastuìti, 2021). 

Kompeìnsasi dibeìrikan deìngan harapan uìntuìk meìrangsang dan meìnjadi motivasi bagi peìkeìrja 
uìntuìk meìningkatkan preìstasi keìrja, eìfisieìnsi dan eìfeìktivitas produìksi, keìpuìasan keìrja karyawan 
teìrleìtak pada salah satuì faktor yakni kompeìnsasi yang diteìrima oleìh karyawan atas apa yang teìlah 
ia beìrikan keìpada peìruìsahaan. Kompeìnsasi tidak saja dapat dibeìrikan dalam beìntuìk uìang, teìtapi 
dapat juìga beìrbeìntuìk mateìri atauì beìnda. Hal ini dikareìnakan preìstasi yang dibeìrikan kadang-
kadang suìkar dinilai deìngan uìang, teìtapi leìbih muìdah bila dibeìrikan dalam wuìjuìs mateìri (Eìdy 
Suìtrisno, 2023:184).  

Jeìnis kompeìnsasi finansial (langsuìng) yang diteìrima peìgawai kantor deìsa adalah gaji. gaji 
yang diterima staf berjumlah  Rp. 2.050.000,00 (dua juta lima puluh) meìruìpakan peìnghargaan 
yang wajib diteìrima peìgawai seìcara teìratuìr atas jasa meìreìka, kareìna pada awal dinyatakan lolos 
dan muìlai beìkeìrja pada instansi peìgawai meìntandatangani beìrapa kisaran gaji yang akan diteìrima 
deìngan jabatan dan keìduìduìkannya masing-masing.  Adapuìn kompeìnsasi finansial lainnya seìpeìrti  
bonuìs, uìpah dan lain-lain. 

Adapuìn peìmbeìrian kompeìnsasi Non finansial ( tidak langsuìng ) yang seìpeìrti cuìti, libuìran, 
asuransi, tuìnjangan, dan fasilitas kantor. Peìmbeìrian fasilitas kantor yang baik sangat beìrarti bagi 
karyawan uìntuìk meìmpeìrmuìdah meìreìka dalam meìlakuìkan peìkeìrjaannya deìngan ceìpat dan teìlah 
teìrfasilitasi seìgala keìbuìtuìhannya kareìna apabila hal teìrseìbuìt tidak teìrpeìnuìhi maka karyawan akan 
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meìncarinya di luìar kantor seìpeìrti fotocopy,  print dan lain seìbagainya kareìna hal teìrseìbuìt akan 
meìnyita waktuì yang lama dan teìnaga jika haruìs meìncari diluìar kantor. Seìlain ituì fasilitas teìmpat 
parkir, teìmpat ibadah yang beìrsih dan nyaman, kantor yang nyaman, teìrdapat AC, Wifi yang 
lancar, kompuìteìr yang nyaman diguìnakan, toileìt yang beìrsih, dan fasilitas peìnduìkuìng lainnya. 
Seìlain fasilitas Kantor Deìsa Jeìruìjuì Beìsar juìga meìngaspreìsiasi para peìgawai yang meìmiliki preìstasi 
dan meìlakuìkan ouìtpuìt baik teìrhadap organisasi deìngan meìmbeìrikan peìnghargaan beìruìpa bonuìs 
atauì reìward, peìnghargaan Non finansial seìpeìrti seìrtifikat. 

Adanya peìnghargaan uìntuìk para karyawan yang beìrpreìstasi diharapkan dapat meìnjadi 
dorongan yang positif bagi karyawan lain uìntuìk meìningkatkan keìmbali kineìrja meìreìka. Jeìnis 
motivasi deìngan peìmbeìrian kompeìnsasi langsuìng beìruìpa reìward dapat meìningkatkan kineìrja 
peìgawai dalam beìkeìrja. Seìlain gaji, kantor deìsa jeìruìjuì beìsar juìga meìmbeìrikan tuìnjangan bagi 
peìgawainya deìngan tuìjuìan uìntuìk meìnambah peìndapatan peìgawai dalam meìmeìnuìhi keìbuìtuìhan 
hiduìp, meìmeìnuìhi keìbuìtuìhan keìluìarga dan keìbuìtuìhan diluìar kantor yang lainnya, kareìna kantor 
deìsa jeìruìjuì beìsar meìnginginkan seìmuìa peìgawai seìjahteìra.  

Tuìnjangan yang dibeìrikan beìruìpa tuìnjangan hari raya, tuìnjangan jabatan, jaminan hari tuìa, 
jaminan keìmatian dan jaminan keìseìhatan. Deìngan adanya tuìnjangan ini diharapkan peìgawai leìbih 
peìka teìrhadap fasilitas yang dibeìrikan instansi uìntuìk para peìgawai dan diharapkah peìgawai 
meìmbeìrikan yang teìrbaik puìla uìntuìk meìmbanguìn kantor deìsa meìnjadi leìbih baik lagi dan 
meìncapai targeìt yang diinginkan deìngan peìnuìh seìmangat dan tangguìng jawab. 

Hasil Peìneìlitian ini diduìkuìng oleìh peìneìlitian Zuìlkifli & Saskia (2022) deìngan hasil peìneìlitian 
meìnyatakan bahwa kompeìnsasi yang dibeìrikan oleìh Hoteìl Steìfani Peìkanbaruì meìningkatkan 
produìktivitas karyawan. 

 
Analisis Impilikasi Penerapan Motivasi dan Kompensasai Sebagai Pendukung Kinerja Staf Pada 
Kantor Desa Jeruju Besar Kecamatan Sungai Kakap Kabupaten Kubu Raya Kalimantan Barat. 

Suìatuì organisasi peìmeìrintahan mauìpuìn swasta, dalam meìlakuìkan aktivitasnya seìhari-hari 
pasti meìmpuìnyai tuìjuìan-tuìjuìan yang teìlah direìncanakan seìbeìluìmnya, baik dalam jangka peìndeìk 
mauìpuìn jangka panjang. Dalam meìlaksanakan aktivitas-aktivitas organisasi, suìmbeìr daya manuìsia 
meìmeìgang peìranan yang sangat peìnting dalam meìwuìjuìdkan tuìjuìan-tuìjuìan yang teìlah 
direìncanakan teìrseìbuìt, bahkan suìmbeìr daya manuìsia seìsuìai deìngan paradigma baruì prakteìk 
manajeìmeìn peìruìsahaan saat ini, tidak lagi hanya seìbagai faktor produìksi meìlainkan suìdah 
dianggap seìbagai aseìt yang sangat beìrharga bagi keìlangsuìngan peìruìsahaan (Zeìlvieìn Adhari, 
2021:1).  

Meìncapai tuìjuìan organisasi tidak seìmata-mata beìrjalan tanpa adanya peìngeìndali agar 
kineìrja yang dilakuìkan seìsuìai porsi atauì keìahlian masig-masing, oleìh seìbab ituì dipeìrluìkannya 
seìorang peìmimpin uìntuìk meìngatuìr apa yang haruìs dikeìrjakan uìntuìk seìbuìah peìncapaian meìlaluìi 
atuìran-atuìran keìpada para karyawan dan meìmbeìrikan peìrintah dalam meìlaksanakan beìrbagai 
tuìgas seìsuìai deìngan bidang keìmampuìannya masing-masing. Pimpinan yang beìrhasil meìnuìruìt 
Wahjosuìmidjo dalam (Buìdiyanto& Mochlas, 2020:41) buìkanlah yang meìncari keìkuìasaan uìntuìk 
diri seìndiri, meìlainkan meìndistribuìsikan keìkuìasaan keìpada orang banyak uìntuìk meìncapai cita-
cita beìrsama. Meìlaluìi keìjeìlasan weìweìnang, tangguìng jawab, seìrta diimbangi deìngan sikap disiplin 
meìreìka meìngatasi masalah beìrsama karyawan seìcara eìfeìktif dan eìfisieìn. Hal ituì juìga diimbangi 
oleìh inteìraksi yang positif, yaituì keìteìrampilan uìtama dalam meìngeìlola suìmbeìr daya manuìsia.  

Meìlakuìkan peìkeìrjaannya seìorang karyawan juìga meìmbuìtuìhkan acuìan seìmangat agar 
kineìrja meìreìka tidak keìndor dan teìruìs meìningkat hal teìrseìbuìt tidak teìrleìpas dari faktor-faktor yang 
meìmpeìngaruìhinya teìruìtama duìkuìngan motivasi dan peìmbeìrian kompeìnsasi yang kantor beìrikan 
uìntuìk para karyawannya.  

Beìrdasarkan hasil peìneìlitian yang peìneìliti lakuìkan dikantor deìsa jeìruìjuì beìsar deìngan hasil 
para peìgawai meìrasakan keìbahagiaan deìngan adanya peìmbeìrian motivasi yang tak peìrnah leìlah 
peìmimpin beìrikan keìpada bawahanya seìtiap harinya, seìrta peìmbeìrian kompeìnsasi seìbanding 
deìngan kineìrja yang peìgawai beìrikan pada kantor deìsa jeìruìjuì beìsar yang dapat meìnjamin 
keìseìjahteìraan peìgawai. Deìngan hal ini dampak yang dirasakan para peìgawai deìngan adanya 
motivasi dan kompeìnsasi pada Kantor Deìsa Jeìruìjuì Beìsar Keìcamatan Suìngai Kakap Kab. Kuìbuì Raya 



 

 

 

 

 

Hamimi, Firayanti, & Mahardhika. 10.55681/armada.v2i9.1500 

 

 

Analisis Penerapan Motivasi dan Kompensasi sebagai Pendukung Kinerja Staf (Studi Kasus pada Kantor …. |   822 

 

 

 

Kalimantan Barat peìgawai meìrasa cuìkuìp puìas dan beìrseìmangat deìngan meìnjadi leìbih produìktif, 
loyalitas peìgawai yang tinggi, sikap disiplin yang meìningkat.  

Hal yang peìnting bagi organisasi buìkan hanya peìrihal kineìrja yang baik meìlainkan juìga 
diduìkuìng deìngan prilakuì yang baik puìla, bagi peìgawai yang meìmiliki peìrilakuì yang baik akan 
meìrasa dampak baiknya dalam progreìs peìngeìmbangan keìrja yang dapat dilihat seìcara nyata pada 
peìrilakuì keìseìhariannya dibuìktikan deìngan sikap saling sapa deìngan atasan atauìpuìn reìkan keìrja, 
sikap keìramah tamahan pada seìmuìa orang baik reìkan keìrja mauìpuìn keìpada masyarakat agar 
masyarakat juìga meìrasa nyaman dan meìrasakan peìlayanan yang baik, meìrasa bahagia dan meìrasa 
nyaman saat dikantor eìntah meìngeìnai lingkuìngan atauìpuìn orang-orang didalamnya, sikap 
tangguìng jawab peìgawai dalam meìnyeìleìsaikan tuìgasnya deìngan baik dan teìpat waktuì, adapuìn 
meìnyeìleìsaikan tuìgas kantor leìbih awal sbeìluìm batas waktuì yang diteìntuìkan, sikap positif lainnya 
seìpeìrti sikap saling meìmbantuì apabila salah satuìnya meìngalami peìrmasalahan (Edy Sutrisno, 
2023).  

Hal ini meìmbuìktikan peìneìrapan motivasi dan kompeìnsasi meìmiliki dampak baik uìntuìk 
meìndorong seìmangat peìgawai. Oleìh kareìna ituì tuìjuìan motivasi meìnciptakan suìatuì huìbuìngan 
keìrja deìngan suìasana keìkeìluìargaan yang eìrat dan dapat meìningkatkan moral keìpuìasan keìrja 
peìgawai. Disimpuìlkan peìmbeìrian motivasi dan kompeìnsasi uìntuìk peìgawai beìrdampak baik uìntuìk 
keìseìjahteìraan peìgawai yang seìcara otomatis beìrdampak baik teìrhadap peìningkatan kineìrja 
peìgawai keìdeìpannya kareìna peìgawai suìdah tidak meìmikirkan masalah finansial uìntuìk meìncuìkuìpi 
keìbuìtuìhan pribadinya dan cuìkuìp beìrfokuìs dalam kineìrjanya.  

Dari beìbeìrapa peìneìlitian meìnuìnjuìkan bahwa teìrdapat beìbeìrapa peìneìlitian teìrdahuìluì yang 
seìjalan deìngan peìneìlitian ini. Peìneìlitian Nikita Maharani (2019), Zuìlkifli, Nanda Saskia (2022), 
dan Rika Seìlfiana, Keìsi Widjajanti, meìnuìnjuìkan bahwa deìngan adanya motivasi dan kompeìnsasi 
dapat meìningkatkan kineìrja karyawan. Deìngan adanya motivasi dan kompeìnsasi yang meìmadai, 
para karyawan akan meìrasa dihargai dan teìrmotivasi uìntuìk meìmbeìrikan yang teìrbaik dalam 
peìkeìrjaan meìreìka. Motivasi yang teìpat dapat meìmbangkitkan seìmangat batin yang kuìat, meìngarah 
pada keìpuìasan pribadi dalam meìncapai tuìjuìan.  

Di samping ituì, kompeìnsasi yang meìmadai akan meìmbeìrikan jaminan akan peìnghargaan 
yang adil atas uìsaha dan kontribuìsi yang meìreìka beìrikan. Hal ini tidak hanya meìncakuìp 
kompeìnsasi finansial, teìtapi juìga peìngakuìan teìrhadap peìncapaian meìreìka. Deìngan deìmikian, 
karyawan tidak hanya beìkeìrja uìntuìk meìndapatkan peìnghasilan, teìtapi juìga meìrasa teìrdorong 
uìntuìk meìmbeìrikan kontribuìsi maksimal dalam lingkuìngan keìrja yang meìnduìkuìng peìrkeìmbangan 
dan keìseìjahteìraan meìreìka. 

Peìneìlitian teìrseìbuìt deìngan peìneìlitian yang peìneìliti lakuìkan ini seìjalan, peìneìlitian teìrseìbuìt 
deìngan peìneìlitian ini sama-sama meìngguìnakan starteìgi motivasi dan kompeìnsasi dalam 
meìningkatkan kineìrja karyawan, seìlain ituì teìrdapat peìneìlitian yang tidak seìjalan deìngan peìneìlitian 
ini adalah peìneìlitian Abd. Rohim dan Ruìdy Haryanto (2023), hasil peìneìlitian teìrdahuìluì 
meìnuìnjuìkan bahwa strateìgi yang diguìnakan uìntuìk meìningkatkan kineìrja karyawan 
meìngguìnakan manajeìmeìn kompeìnsasi, seìdangkan uìntuìk peìneìlitian saat ini meìngguìnakan analisis 
peìneìrapan motivasi dan kompeìnsasi dalam meìningkatkan kineìrja karyawan. 
 
KESIMPULAN DAN SARAN  

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui penerapan motivasi dan kompensasi pada kinerja 
staf kantor Desa Jeruju Besar Kecamatan Sungai Kakap Kabupaten Kubu Raya. Pihak Kantor Desa 
Jeruju Besar mampu memenuhi segala kebutuhan motivasi kerja dan kompensasi kerja staf sesuai 
dengan peraturan yang ada. 

Beìrdasarkan dari peìneìlitian yang teìlah dilakuìkan dapat ditarik keìsimpuìlan yaituì: 1) 
Peìneìrapan motivasi seìbagai peìnduìkuìng kineìrja staf pada Kantor Deìsa Jeìruìjuì Beìsar diantaranya 
yaituì, motivasi langsuìng dan motivasi tidak langsung diantaranya meìmbeìrikan seìmangat seìcara 
langsuìng yakni meìnguìcapkan salam, meìmbeìrikan puìjian dan meìnghargai orang, meìngadakan 
acara ruìtinan yaituì libuìran seìtiap tahuìn dan meìngadakan rapat inteìrnal seìtiap buìlannya. Motivasi 
tidak langsuìng teìrdiri dari, meìnjuìjuìng rasa keìkeìluìargaan dan peìmbeìrian fasilitas kantor, 2) 
Peìneìrapan kompeìnsasi seìbagai peìnduìkuìng kineìrja staf pada Kantor Deìsa Jeìruìjuì Beìsar  beìrikan 
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keìpada peìgawai teìrbagi meìnjadi duìa seìcara finansial (langsuìng) dan Non finansial (tidak 
langsuìng). Peìmbeìrian kompeìnsasi seìcara finansial seìpeìrti gaji,  dan reìward atas preìstasi yang 
diraih. Peìmbeìrian kompeìnsasi Non finansial seìpeìrti peìmbeìrian seìrtifikat peìnghargaan bagi 
karyawan yang beìrpreìstasi, pesangon, asuransi dan fasilitas yang dibeìrikan. Peìmbeìrian seìgala 
beìntuìk kompeìnsasi ini suìdah luìmayan cuìkuìp seìsuìai keìbuìtuìhan para peìgawai, 3) Analisis implikasi 
peìneìrapan motivasi dan kompeìnsasi seìbagai peìnduìkuìng kineìrja staf pada kantor deìsa jeìruìjuì beìsar 
keìcamatan suìngai kakap kabuìpateìn kuìbuì raya yaituì para staf dikantor deìsa jeìruìjuì beìsar dampak 
yang dirasakan staf atas peìneìrapan motivasi dan kompeìnsasi meìrasa seìnang, seìmakin puìas 
meìlakuìkan peìkeìrjaan, meìmpuìnyai sikap positif dan beìrseìmangat dalam meìlakuìkan peìkeìrjaan. 

 
Saran 

Dari hasil keìsimpuìlan dalam peìneìlitian ini, maka saran yang bisa dibeìrikan peìneìliti uìntuìk 
meìningkatkan kineìrja staf Kantor Deìsa Jeìruìjuì Beìsar seìbagai beìrikuìt: 1) Uìntuìk Kantor Deìsa Jeìruìjuì 
Beìsar Keìcamatan Suìngai Kakap Kab. Kuìbuì Raya Kalimantan Barat dalam peìmbeìrian motivasi suìdah 
optimal dan baik keìpada para staf, haruìs seìlaluì dipeìrtahankan dan teìruìs dioptimalkan lagi suìpaya 
kineìrja yang staf lakuìkan seìmakin leìbih eìfeìktif, 2) Uìntuìk peìmbeìrian kompeìnsasi juìga haruìs 
beìrpeìdoman pada peìratuìran instansi seìhingga keìduìa pihak nantinya tidak ada yang diruìgikan 
antara satuì deìngan lainnya, dan instansi haruìs meìmbeìrikan peìmahaman keìmbali atas kompeìnsasi 
yang diteìrima oleìh seìtiap peìgawai. 
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